A PLATAFORMA

QUE ELEVOU A GESTAO
DO DESENVOLVIMENTO
NA PRODUCAO STIHL.

Categoria Organizacéo:

DESENVOLVIMENTO

Responsaveis pelo case:
Juliana Hassumi
Fernanda Dalmaso

ANEXOS




Comparacéo entre colaboradores —tempo de trabalho em cada posto —
usado em processos de equiparacao de funcdes (Anexo ).
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Flexibilidade - Operadores treinados x quantidade esperada (Anexo II).

Operagédo Qtde habilitados Qtde esperada Em treinamento Flexibilidade
Estanqueidade / Lavagem de Carteres [ 3 2 200.00% -~
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Faz sentido assumir o risco ?

Dashboard do risco assumido dia a dia (Anexo llI).
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Inicio da implementacé&o do piloto On The Job em 2021.
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Realizacdo de provas online com suporte de intérprete de libras para a
certificacao dos colegas surdos.

Divulgacao no App de Relato do Operador no App de
comunicacéao interna sobre 01 Comunicacao Interna sobre a
ano de uso da Plataforma. utilizac&o do Sistema.

Noticias Noticias

&
Plataforma On the Job: 1 ano

de implementag¢ao UMO

:N
Sistema On The Job - confira o

relato do colega Eduardo
Bohn Vogt sobre a utilizacao
do sistema!

PLATAFORMA
ON THE JOB

[ cuoutson Y

Neste més de junho estamos [ cuouxaou Y

comemorando 1 ano de

implementacio da Plataforma no O Treinamento On the Job tem o
setor de r\’.']on[agen'] (U[\AO) e Jé ObJe[lVO pf“"CIDaI de gal’anti" que o
conseguimos mensurar alguns operador esteja apto para operar

. et )
resultados: com exceléncia um posto de

trabalho, dando suporte para o
* Fluxo de aprovacgéao: reducao atendimento dos indicadores de
de mais de 6.000 horas de SSMA, Qualidade, Entrega e Custo
atividades burocraticas na de Producao. O sistema On the Job

certificacao dos colaboradores; = é uma ferramenta online de gestao ¥
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Divulgacao no Utilissimo (revista interna) de Outubro/2022 a comemoracao
de 01 ano de uso da Plataforma na STIHL.

1 ANO DA
PLATAFORMA
ON THE JOB '
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Concurso no App de Comunicagéao Informagdes no App de
Interna para escolher o novo nome Comunicacao Interna sobre as
do Sistema. funcionalidades do Sistema.

Noticias Noticias

Y

Deixe o0 seu voto e ajude a Sistema On The Job - Saiba
escolher o nome da nova mais sobre o status Precisa

plataforma de treinamento e Treinar (cor vermelha)! &
T 3

desenvolvimento operacional! i& =
(S :

Duixe wun marce na STIHL:

| salba mais
NOMEIE E GANHE:
SUA CRIATIVIDADE -
EM DESTAQUE! iba mai O que € o Sistema On The Job
?
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A nova plataforma para
desenvolver e treinar o publico
de operagdes da STIHL Brasil esta
chegando, e os colegas STIHL

O Treinamento On the Job tem o
objetivo principal de garantir que o
operador esteja apto para operar

5 com exceléncia um posto de
arrasaram nas sugestdes de

trabalho, atendendo os indicadores
nome para a plataforma! ¢

de SSMA, Qualidade, Entrega e

Dentre as sugestoes deixadas nos Custo de Producdo. O Sistema On
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Benchmark realizado para construcéo das trilhas.
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Realizac&o do primeiro Kaizen para o mapeamento das Trilhas
Operacionais em Marcgo de 2023.
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Start das Trilhas de Aprendizagem em fevereiro de 2024.
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Parada de 3 dias em abril de 2024, com 32 treinamentos aplicados e 234
colaboradores qualificados.
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Treinamentos realizados em 2025.

Y DYl

Y SVl

(¥l




Divulgacao no Hub STIHL sobre a realizac&o das Trilhas de Aprendizagem.

T&D Treinamento & Desenvolvimento

S
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Trilha de Treinamentos e Desenvolvimento Operacional - Cilindros

Nossa semana de Qualificacao

Entre os dias 01/04 até 03/04, ocorreu a Tritha de Treinamentos e Desenvolvimento Operacional. Foram trés dias de muito aprendizado para os
publicos da fébrica de Brunimento, Cromagem, Fourmix e Fundigdo de Aluminio. Além dos conteudos técnicos dos processos, a trilha contou com
temas de Seguranca, Qualidade, Meio Ambiente e Diversidade, reforgando o cuidado da STIHL com o aprendizado de seus colaboradores em
diversas dreas.

Certificado emitido pelo sistema quando da concluséao dos Treinamentos da
Trilha de Aprendizagem.

Concluiu o curso de

"Médulo Il - Geral - Diversidade™
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E-mail marketing sobre o langamento
do médulo de Performance.

A PLATAFORMA

qualificade

FOI LANGADA!

A Qualifica+ chegou para facilitar o acesso aos trés
principais médulos de treinamento e
desenvolvimento operacional: Sistema On The Job,
Trilhas Operacionais e Performance.

Além disso, informamos que o CICLO DE
PERFORMANCE 2024 esta aberto no Qualifica+.

Acesse o sistema e confira as principais novidades

da Performance:

» Avaliacdo conforme a data de contratacao;

- Alteragdo do status 45 dias antes da data de

vencimento da avaliagdo;

« Possibilidade de preenchimento de 10 formularios

simultaneamente;

« Confirmagao de feedback no sistema;

- Avaliagdo final visivel para o colaborador. ‘

PUBLICO

Operadores, Ferramenteiros, Auxiliares, Inspetores,

Telefonistas, Preparadores, OMs, Facilitadores.

NOVIDADE

Neste ano, os Preparadores, OMs e Facilitadores serao
avaliados no Qualifica+.

—~\

CLIQUE AQUI ¢ acesse o Qualificat ou entre em /STIHL
HUB Brasil Fique por dentro Plataforma Qualifica+.

E-mail marketing sobre o ciclo
de Performance.

qualificate

COLABORADORES
CONTRATADOS
ATE 31/7/2024
DEVERAO SER
AVALIADOS ATE
15/12/2024

PUBLICO

Operadores, Ferramenteiros, Auxiliares, Inspetores,
Telefonistas, Preparadores, OMs, Facilitadores.

NOVIDADE

Neste ano, os Preparadores, OMs e Facilitadores serdo

avaliados no Qualifica+.

11 ¢ acesse o Qualificat ou entre em /STIHL

" HUB Brasil Fique por dentro > Plataforma Qualifica+.

qualificat

STATUS DA AVALIAGAO
DE PERFORMANCE

O ciclo de 2025 ja comegou - colaboradores contratados
até 31/jul deveréo ter a sua performance avaliada no

Qualifica+ até 8/dez.

0,1%

STATUS DA PERFORMANCE FINALIZADO

(2 funciondrios)

284

+ Vencidos: 276
+ Em andamento: 2

+ Aguardando feedback: 6

+ Préximo do vencimento: 273
+ Nao avaliado: 1.353

O prazo para o fechamento da performance é 8/12

STIHL
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