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Anexo 1 — Mapa de Competéncias

Mapa de Competéncias

Funcdo: | Analista de Gente & Gestdo Grupo Funcional: | Analista

Colaborador: Setor:| Gente & Gest&o CBO: | _XXXX,

jetivos do cargo

Atuar na implementagédo, desenvolvimento e manutengdo de tecnologias, sistemas e processos em sua area de atuagéo;

Responder tecnicamente pelas rotinas de sua area, propondo melhorias e solugdes de acordo com diretrizes e politicas pré-estabelecidas;

Orientar a equipe tecnicamente, bem como treinar e capacitar colegas e/ou usudrios dos servigos de sua &rea;

Gerare i infor gere

Cumprir e fazer cumprir normas e politicas da empresa;

Atuar como um parceiro do negé6cio em Gestdo de Gente, buscando apoiar e desenvolver as equipes de trabalho, como forma de alavancar os resultados da empresa;

Propor normas, politicas e procedimentos relativos a drea de gestdo de qualidade com base nas melhorias identificadas;

Contribuir para um bom relacionamento e clima organizacional entre colaboradores;

Monitorar e orientar liderangas quanto ao uso das ferramentas de Gente & Gestdo, disseminando as praticas da area;

Atuar como responsavel pelo processo de R&S, interno e externo, buscando qualidade, assertividade e identificando potenciais alinhados a estratégia da empresa;

Coordenar a integragdo de novos colaboradores na empresa, buscando a disseminag&o da cultura, politicas e préticas de gestdo, bem como o acolhimento nas &reas;

Acompanhar o processo de aprendizagem dos novos contratados, identificando a qualidade do treinamento para fungéo, acolhimento e oportunidades de melhoria;

Coordenar o programa de estdgio da empresa;

Funcionais

Coordenar o programa de jovens aprendizes da empresa;

Coordenar o programa de diversidade e inclusdo da empresa;

Coordenar o processo de Gestdo de Performance, orientando liderangas, monitorando desempenhos e disseminando resultados;

Definir e monitorar junto aos gestores, o controle de headcount da empresa;

Monitorar indicadores de gestdo de pessoas e promover agdes de melhorias para o alcance dos resultados;

Realizar auditoria de performance nas areas, apoiando liderancas no desenvolvimento profissional da equipe;

Demais atividades correlatas a fungdo.

10| Indicadores de Performance

Tndicador Referencial do Indicador N&o Atingiu| Atingiu Parcial | Atingiu
0
g Tempo médio de fechamento de vagas 21 dias (teis
=
40| Competéncias Tecnicas
Competéncia Coletiva Descricao da Competéncia Desenvolvimento| Aplicagdo Otimizacdo | Exceléncia
Conhecimento dos processos de sua area de atuagdo Capacidade de analisar, compreender e propor melhorias nos processos da sua area.
Conhecimento dos sistemas de sua &rea de atuacio gtaisizcalgeade de compreender e utilizar o sistema empresarial necessério para a sua
Melhoria Continua Capacidade de analisar, compreender e propor melhorias nos produtos utilizados na
empresa.
Competéncia Setorial Descrigdo da Competéncia Desenvolvimento [  Aplicagdo Otimizacdo Exceléncia
2 | conhecimento do Negécio: Capacidade de conhecer o servigo, clientes, concorrentes e fornecedores,
] 9 ' compreendendo o mercado que a empresa estd inserida.
o
ﬁ Gestdo de Projetos Capacidade de criar, desenvolver e acompanhar novos projetos.
Competéncia Individual Descrigdo da Competéncia Desenvolvimento [ Aplicacdo Otimizagdo Exceléncia
E Capacidade de atrair, reter, capacitar e valorizar as pessoas, identificando os fatores
E Ferramentas de Gestdo de Pessoas que motivam o comprometimento da equipe com a empresa (Ex: Avaliagdo de
§ Performance, Pesquisa de Clima, Treinamentos, Feedback...).
40| C éncias C is (Habilidades e Atitudes)
Competéncia Coletiva Descrigdo da Competéncia Desenvolvimento [  Aplicagdo Otimizagdo Exceléncia
Proatividade Capacidade de antecipar-se aos fatos independentemente de instrugdes especificas.
Transparéncia nas relagdes Capacidade de atuar com comunicagdo clara, aberta e assertiva.
Trabalho em Equipe Capagfjgde de trabalhar em colaboragdo com os membros de equipes permanentes e
transitorias.
" Competéncia Setorial Descrigdo da Competéncia Desenvolvimento | Aplicagdo Otimizagdo Exceléncia
ig Sigilo Profissional Capacidade de guardar as informagdes que tiver acesso.
1<
£
@ P . " . =
W | Equilibrio Emocional Capacidade de manter estavel o seu padrdo de desempenho.
Competéncia Individual Descricdo da Competéncia Desenvolvimento [  Aplicagdo Otimizagdo Exceléncia
§ Capacidade de intermediar situagdes com interesses diferentes, buscando o
o _— convencimento dos demais por argumentacéo ldgica e linguagem apropriada.
S | Negociagdao . e : PN
= Argumentar estrategicamente objetivando resultados satisfatérios para as partes
S envolvidas.
10| Formacao Escolar
Formagdo Avaliagdo
Ensino Superior em andamento;
Ensino Superior Completo.
Nivel de Prontiddo: o
Desejavel experiéncia profissional de dois anos
reinamentos Observacoes:

) | Processos de Gente & Gestao

| [¢ ) |Tesfes de identificagao de perfil
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Currgirmmm 3 — Langamento do Programa Carreira em Movimento
Movimento
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Carreiramaxo 4 — Ciclo da Avaliagdo de Desempenho
Movimento

Ciclo de Avaliacado de
Desempenho 2023

02/10a09/10 10/10a18/10

19/10a31/10 01/11a15/11

JeM
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Carreira em
Movimemso 5 — Registro de Feedback na plataforma Umentor

Criar
Titulo
Nao haverd revisao da atividade.

Tipo o Revisdo da atividade

Reunigo 1-1 dd/mm/aaaa ]
Selecione os participantes:

Pesquisar Colaboradores Selecionar todos os colaboradores filtrados

Selecione os usuarios
Observacao/Objetivo do responsavel Observacéao participantes
Inicio Status: % C da

30/07/2024

Anexar Documentos (Sao aceitos até 5 arquivos, no méximo 4MB cada.)

Arraste e solte um arquivo aqui ou cligue

Histarinn

Anexo 6 — Plano de Desenvolvimento Individual (PDI)

Afonso Leonardo Musscopp

Abaixo vocé pode acompanhar todos os pdi's.

Avaliagao Analista de Marketing de Produto e Inteligéncia de Mercado

Plano de Desenvolvimento Individual - 06/10/2023 il Avaliacio de Desempenho 2025/2

ual € a agao a ser executada?
u ’ Modelo: Avaliacdo Analista de Marketing

R de Produto e Inteligéncia de Mercado
Curso de Inglés

Qual resultado esperado com a agao, como serd mensurado 7

Fluéncia em inglés.

Comentério conversa de feedback (Gestar) Comentario conversa de feedback (Colaborador)
Estrategicamente estamos entrando em No més de Julho iniciei curso basico em inglés,
mercados estrangeiros com alguns produtos mas foi necessario algo mais avancado para que
em um curto periodo de tempo e a lingua seja possivel ter uma fluéncia na fala, nesse més Realizado
inglesa é imprescindivel. - de outubro no dia 10/10 inicio o curso de inglés - )
Indice geral
Data planejada Conclusao da acao

10/10/2023 ] 18/10/2023 ]

Ruo Moscarenhas, 722 - Bogueirdo
CER: 90025-040 - Posso Fundo /RS - Brasil
(CL) ZIL1280



Carreiramexo 7 — Formulario de Auditoria de Performance
Movimi

|suditoria de Performance 2024

Mome do entrevistado: Data:
Setor: Lideranca:

Questiondrio lideranca

Perguntas C PC | MNC | Obzervaghes

1) Como VoS comunica as
informagdes da empresa que sdo
pertinentes ao setor?

2 Como realiza o
acompanhamento das demandas
= necessidades da equipe? Com
gue perindicidads?

3) Cua & frequénca das
aplicagdes de feedback? Qual fo
o Ultimo e comn quem?

4) Todos os colaboradores da sus
equipe tiveram acesso a0 Mapa

de Competéncias?

5) Como desenvolve a equips
Dara a5 Compelencias necessdrias
para o cargo?

&) Diemonstre como cantrola as
indicadores do cargo e 05
setoriais

7) & equipe esté organizada para
acessar o Espaco J2ZM?

8) Foram construidos os BQUS7
Com que frequéncia os
acompanha?

) Como voce incentiva o3
colaboradores & huscar por
formagdo
profizsional/educacional?

10) Voos acompanha se & sus

squipe possui todas as condigles
para o desempenho da trabalho?
Caio ndo tenha, como voos age?

Ruo Moscarenhas, 722 - Bogueirdo
CER: 90025-040 - Posso Fundo /RS - Brasil
(G&) ZEL1250
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11) Qual competénciz exigica
para o SeuU Cargo que wocE mais
e destace £ qual & tua maior
dificuldade?

12) Comao vocé 3e percshe
enguanta lideranga?

13) Comao transmite em atitudes
£ préticas o5 velores da
organizagio?

Ruo Moscarenhas, 722 - Bogueirdo
CER: 90025-040 - Posso Fundo /RS - Brasil
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