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CICLO 2023 - 2027
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Hospital Ernesto Dornelles

uma empresa Y Afpergs

Missdo
Proporcionar assisténcia integral e qualificada a saude, buscando Visdo
ser referéncia médico-hospitalar, através de uma empresa Ser um hospital de exceléncia nacional em 2027.
autossustentdvel.

FINANCEIRA Otimizar a Rentabilidade Assegurar a Sustentabilidade Financeira
CLIENTE E Ampliar a Participagdo Fortalecer a Cultura Socioambiental com Promover a Experiéncia HED
MERCADO de Mercado base no ESG
PROCESSOS Promover a Gestao Otimizar a Gestdo das Adequar a Capacidade Fortalecer a Cultura Fortalecer a Inovagdo
por Processos Unidades de Negocios Instalada ao Mercado da Exceléncia em Saude
'd I
APRENDIZADO Intensificar a mitigacdo dos Riscos Fortalecer a Gestao Integral Promover a Transformacao Digital no
E CRESCIMENTO do Negécio do Colaborador Cuidado da Pessoa
o J
e )
ASSISTENGIAL Implementar af’esquns‘a, o Ensinoea Instituir a Cultura de A!t_a _Cnnﬂablhdade Fortalecer a Gestio Assistencial
Educacido Continuada e Sustentabilidade
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ANEXO 2
Treinamentos 2023
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ANEXO 3
Acoes Especiais

BLOQUINHO
DOS RESIDUOS

Vocé pensa que residuo  lixo
Residuo ndo é lixo ndo...

O residuo sustenta muita gente
Mas no aterro, gasta um dinheirdo

O seco vira reciclagem
O orgénico vai pra compostagem
€ vira adubo poderoso

Pra terra, alimento luxuoso

Voc pensa que residuo  lixo
Residuo néo é lixo ndo...
Separado vira alimento
Protege os rios da extingdo

E dizer que isso ndo dé em nada
Isso 6 @ maior bobagem
Separar é @ maior riqueza
Escute bem essa mensagem

Vo pensa que residuo  lixo
Residuo n&

0 seco volta pra inddstria

O orgénico para plantagdo.

A campanha do Dia Mundial do Meio
Ambiente do HED (comemorads no
dia 05/06) deste ano tera como tema
05 4Rs da sustentabilidade:
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ANEXO 4
Treinamentos 2024
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ANEXO 5

Informativos
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Duvidas e Sugestdes : Gestdo Ambiental g
@ Ramal 2519 (@ gestacambiental@hed.com.br

Hospital Ernesto Dornelles
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ANEXO 6

Resultados

\Anélise Custo Residuo HED - 2022

Més Ocupagio | Resfduo AR Custo Residuo B Custo Residuo D Custo TOTAL
Ano 2022 Pete dia Kg - Ton/ R$4728a | Bombona/Ton R$ 1531 Kg-Ton R$ 80718 a
Bombonas ‘bombona ‘bombona Compacta compacta
Janeiro 7954 19750 (1130) | R$53426,40 | 108 ( 2.086) R$ 1245327 29080 (26) | R$2098668 R$ 86.866,35
Fevereiro 7193 17783 (1041) | R$ 4921848 | 127(2455) R$ 1464412 26310 (24) | R$1937232 R$ 8323492
Margo 8566 19689 (1169) | R$5527032 | 144 (2789) R$ 1660435 29010 (25) | R$20179,50 R$ 9205417
Abril 8690 19726 (1132) | R$ 5352096 | 114(2204) R$ 1314511 27278(25) | R$20179,50 R$ 86.845,57
Maio 9184 21,978 (1180) R$ 55.790,40 160 (3.121) R$ 18449,28 29120(26) | R$20986,68 R$ 95.226,36
Junho 8689 22064 (1162) | R$5493936 | 131(2552) R$ 1510535 29160 (25) | R$20179,50 R$ 9022421
Julho 8996 21754 (1225) | R$ 5791800 | 124(2405) R$ 1429818 29230 (26) | R$20986,68 R$ 9320286
REEQUIL{BRIO Custo Custo Custo
R$ 51062 R$12453a R$ 87175 a
bombona bombona compacta
Agosto 9070 23042(1219) | R$6224214 | 160(3097) R$ 19.924,80 31810 (27) | R$2353725 R$ 105.704,19
Setembro 8778 22654 (1169) | R$5968914 | 127 (2460) R$ 1581531 29420 (26) | R$ 2266550 R$ 98.169,95
Outubro 8410 21729 (1156) | R$59.02536 | 133(2578) R$ 1656249 29180 (26) | RS 2266550 R$ 9825335
Novembro 8258 20094 (1007) | R$5141742 | 124 (2402) R$ 1544172 30,080 (26) | RS 2266550 R$ 89.524,64
Dezembro 8167 19089 (1058) | R$ 5402148 | 1479 2:840) R$ 1830591 30170(26) | R$ 2266550 R$ 10422149
**+ 27 bombonas ( 68,150 kg de residuo AS = R$ 922860 (R$ 341,80 a bombona)

Anilise Custo Residuo HED - 2023

Ocupagio Resfduo A Residuo E Custo Residuo B Custo Resfduo D Custo TOTAL
Pete dia Kg - Ton/ Kg- Ton/ R$ 51,062 Bombona / Ton R$ 124532 Kg-Ton R$ 87175 a
Bombonas ‘Bombonas ‘bombona bombona Compacta compacta
8428 | 17335 (1030)AE R$ 5259180 103 (2.005) R$ 1282659 30720 (25) R$ 2179375 R$ 93.022,74
***17 bombonas ( 40,200 kg de residuo AS = R$5810,60 ( R$ 341,80 a bombona)
7367 | 14405 (S17)AE R$ 41716,02 106 (2.062) R$ 1320018 27550 (24) R$ 2092200 R$ 75.838.20
8818 | 18.028 (1013)AE R$ 51576,28 134 (2588) R$ 1668702 32280 (27) R$ 2353725 R$ 91.948,05
8517 | 17406 (944)AE RS$ 6420540 107 (2067) R$1332471 30090 (25) R$21793,75 R$ 9932386
9108 12492 (712) 2362 (145) R$ 5154738 122 (2366) R$ 1519266 32610 (25) R$ 2179375 R$ 80.744,83
6861 (360) 958 (53) R$ 18381,60 60 (1149) R$ 747180 14.880 (11) R$ 9.589,25 a6 12/0¢ REHIAENE
e Resfduo A Residuo E Custo AE Resfduo B Custo R$ 10000 Resfduo D Servioeste
R$230kg R$ 230 kg ‘Bombona Bombona i3 R$120,00 RS 5855372
Dez (R$ 90,00)
1156546 84920 R$ 2855372 60 R$ 6.000,00 200 R$ 24000,00 R$ 9670255
9366 2171465 1890,93 R$ 54292,84 126 R$ 12.600,00 344 R$41280,00 R$ 10817283
9520 1968247 197795 R$ 49.818,97 130 R$ 13.000,00 310 R$ 37200,00 R$ 100018,97
8914 1725505 126679 R$ 4260024 99 R$ 9.900,00 291 R$ 34920,00 R$ 87420,24
9339 1687725 248747 R$ 41305,15 138 R$ 13800,00 295 R$ 35400,00 R$ 9050515
8971 1692000 1204,90 R$ 4168727 103 R$10300,00 29 R$35520,00 R$87507.27
8253 1442217 110037 R$ 3570184 88 R$ 8.800,00 277 R$24.930,00 R$69.431,84
Andlise Custo Residuo HED -2024
Més Ocupagio |  Resfduo A Resfduo E. Custo Resduo B Custo Resfduo D Custo TOTAL
Ano2024 | Petedia Kg - Ton] Kg-Ton/ RS total AE Bomhona/Ton | R$ 100,00 a hombona M R$ 90,00 0
Bombonas Bombonas container
R$230 kg R$230kg.
Janeiro 8686 14647 1107 RS 3623687 72 R$ 720000 286 RS$ 25.740,00 RS$ 6917687
Fevereiro | 8612 14947 36780 R$ 3522514 55 R$ 5500,00 262 R$ 23580,00 R$ 6430514
Margo 9023 16402 *PRION | 216,75 R$ 38.224,72 70 R$ 7000,00 294 RS 26460,00 R$ 71684,72
Abril 14421 765.70 R$ 3493137 90 R$ 9.000,00 296 R$ 26.640,00 R$ 7057137
Maio R$ R$ R$ R$
Junho R$ R$ R$ R$
Julho R$ R$ R$ RS
Agosto R$ RS RS R$
Setembro R$ R$ R$ R$
Outubro R$ R$ R$ R$
Novembro RS R$ R$ RS
Dezembro R$ R$ R$ R$

- ~
[ ] GESTAO AMBIENTAL

Hospital Ernesto Dornelles HOSPITAL ERNESTO DORNELLES




REPORT

GERAGAO DE CRCRO
K RESIDUOS DE 3080,
: SERVIGO DE MES
]
U SAUDE ABRIL 2024
CUSTO TOTAL PARA

COLETA, TRANSPORTE E . @" R$ 70.571,37

TRATAMENTO DOS RESIDUOS

:PACIENTE | DIA

9.023 ’

BicusTo|r$ 2023 ] CUSTO |RS 2024

JAN .
FEV 15% E
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ABR r
MAIO . .
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JUN H
JuUL
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M resipuo AE EM KG- 2023 Bl RESIDUO AE EM KG -2024

Gfsiuuo INFECTANTE -AE ) 15.000
15.187 KG 10.000
R$ 34.931,37

5.000
1,84 KG gerado por
paciente 0.000
JAN FEV MAR ABR MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

.N" BOMBONAS -2023 || N° BOMBONAS -2024

RESIDUO QIiMICO - B

- C
il 11 2=

DESCARTE DE FOLHA DE PAPEL - KG

ANO 2023

RESIDUO SIGILOSO '™

10.956 KG DE PAPE 800
Folhas de papel com dados 600
sensiveis 400
200
QY . . o
] Sigtons e © v O
/.- FESFELF oL sSe
.......................................... s

Duvidas e Sugestdes | Ramal 2519 ou gestacambiental@hed.com.br
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2° Grande Encontro
Hospitalar Galicho

Gestdo em Hotelaria Hospitalar, Facilities e Controle de Infecgio

inovagao, otimizagac 48 processos € cUstos @ seguranca

INSCRIGOES: https://go. rt.co
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ANEXO 7
Eventos
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AUDITORIO DO HOSPITAL

MAE DI
RUA JOSE DE ALENCAR, 286
PORTO ALEGRE/RS

1633006K

ot
08H - CREDENCIAMENTO E CAFE DE BOAS-VINDAS
09H - ABERTURA

ALIDADO ESTRATEGICO

Como a inteligéncia artificial ja

esta contribuindo na gestdo

dos hospitais....E 0 que deve
LCCEERVEEEY,  contribuir.

lohacker, smpreende em miitiplas iniciativas de inovagsono
ecossistoma da saride @ em diversas dreas o conhecimento, Chiel
Knowledge Officer da Voice Technology.

ALTA PERFORMANCE
Alta performance no processo de
lavagem e aumento da
durabilidade de enxoval
Case de resisténcia a tragdo.
‘Customer Maketing Unilever Profissional.
Formada em Quimica com enfése em quimica Téxtil e Acabamenta Téxtil

10:50 COFFEE BREAK

HOTELARIA 5.0
© que nos aguarda?

12H ALMOGO

Diretor Corporativo e Saiide na Verzani & Sandrini
REALIZACHD: & AP PATROCINID MASTER:

0 |pATROCND: €

CONTROLE DE IN| FEC;‘-\D E

ENXOVAL

© papel do enxoval no controle
1 deinfecca
Roberto Farias
‘Consultor em Lavanderia Hospitalar e CEO da DATALAV

POR EXPERIENCIA PROPRIA
‘Como aplicar hospitalidade em
hospitais através de duas
+ ferramentas: a observagio e a
Renata Baleotti RS e
Consultora em Hotalaria Hospitalar, respansavel pela HH Cuidar o
Sarvir, autora da livra "Descomplieanda a Hotolara Hospitalar

15:40 COFFEE BREAK GACHO

JORNADA DO PACIENTE
A experiéncia do paciente na

Fundadora da Nove Oito Um - Marketing em Saiad
Diretorla de Marketing da SOBREXP - Socledade Braslle|
Experiéncia do Paciento e Cuidado Centrado na Pessoa.

SUSTENTABILIDADE
HOSPITALAR

© modelo de Treinamento e
Gestdo em Residuos do Hospital
Ernesto Dornelles

Coordenadora de Gestiio Amblental do Hospital Emesto Dornelles

Elizandra Borba

173 CURSOS DA AREA

*Progromasao e polesirantes sujetos a allerogoes som aviso prévia,

ENCERRAMENTO £ SORTEIO DE L

= linrrus o}'gﬁ?{m u&s At ¥ s Apolo g

I+

Hospital Ernesto Dornelles
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0 Modelo.
Gestdo de

4 de | PUCRS
itubro | Prédio 40

ELIZANDRA BORBA,

2° Grande Encontro ()
Hospitalar Gaticho

Audittrio do Hospital Mae de

Y TR O Lotrpnioanten

PIC-COL| AGE

W CANASUST

G Il CONGRESSO NACIONAL DE
s SUSTENTABILIDADE ON-LINE

CERTIFICADO

Certificamos para os devidos fins que o trabalho intitulado "PROGRAMA RUMO AQ LIXO ZERO:
PROJETO PIONEIRO NA EDUCAGAQ AMBIENTAL DE UM HOSPITAL DE PORTO ALEGRE" de autoria de
ELIZANDRA BORBA DE OLIVEIRA, PAULA MOLETTA E LUCAS FONTES foi apresentado na modalidade
"BANNER DIGITAL" durante o Il Congresso Nacional de Sustentabilidade On-line: Uma abordagem
social, ambiental e econémica, realizado no periodo de 22 a 25 de abril de 2024.

FORTALEZA/CE, 25 de abril de 2024.

REAUZAGAO:  apoio: PARCEIRO:  PATROCINADOR
o
..T T Prof. Dr. Vandbergue Santos Pereira
‘. Ao Ly Coordenador do evento
1 EDITORA
Instituto  .S2E0.  WTEGRAR Instituto Multiprofissional de Ensino - IME

CNPJ: 36.773.074/0001-08

CODIGO DO CERTIFICADO: M361R-PWEND-ELTGH-42EDG VERFIQUE AUTENTICIDADE EM: hitps //ime events/certificada/validar/M3g1 +-42EDG
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ANEXO 8

Midia

‘ Ellta Ambiental @ - 29 de nov. de 2023 + 3 min para ler

Green Thinking inicia o Programa Rumo ao Lixo Zero no
Hospital Ernesto Dornelles
Atualizado: 11 de dez. de 2023

Na quinta-feira (16/10), o Green Thinking Project - startup de educacio para a sustentabilidade
do TECNOPUC - assinou a contratagdo de uma POC (Proof of Concept - Prova de Conceito)
com o Hospital Ernesto Dornelles para a realizacio do Programa Rumo ao Lixo Zero.

CONFIRA A NOTICIA COMPLETA NO LINK

https://www.greenthinking.com.br/post
/green-thinking-inicia-o-programa-rumo-ao-
lixo-zero-no-hospital-ernesto-dornelles

Fante: Bt uhlico_oeralmotcin IG4Comemomene em dose dunk

Foto da diretarls & Equipe Green Thinking para start do programa "Ruma ae Lixo Zero®

fymﬁb ————

O Programa & um projeto piloto e pioneiro gue visa a efetivacdo de praticas ambientais, a ]
construgdo de indicadores ESG e a preparagéo para o recebimento da Certificacéo Lixo Zero.

Vovidades > Publico Geral > Eventos > Hospital EPnesto Bo licia Programa Rump ao Lixo Zero

Hospital Ernesto Dornelles inicia
Programa Rumo ao Lixo Zero

Participe da 8% Jornada
de Fiaioterapla,

Jornada Gaticha de

Categorias

CONFIRA A NOTICIA COMPLETA NO LINK

https://www.hed.com.br/novidades/publico_
geral/eventos/3969/ Hospital_Ernesto_Dornelles
_inicia_Programa_Rumo_ao_Lixo_Zero

0 Hospltal Ermesto Dornelles aderiu ao Programa Rumo o Lixa Zero da Green Thinking Project,
uma startup de educacio para a sustentabilidade do TECNOPUC. O Programa & um projeto
pilato e pioneiro que visa a efetivacio de praticas ambientais, a construgio de indicadores ESG

(Environmental, Social and Governance) e a preparag3o para o recebimento da Certificagao Lixo
Zera,

Segundo dados da ABRELPE (2021). menos de 5% dos Residuos Solidos Urbanos potencialmente
reciclaveis conseguem ser reinseridos ao ciclo ativo da economia do pals, ou sefa, a quantidade
de residuos reciclaveis encaminhados 4 coleta seletiva e/ou unidades de triagem de catadores
continua multo aquém das metas estipuladas pelo PLANARES (Plano Nacional de Residuos
Sélidos).

Com o intuite de contribuir com a sociedade e o melo ambiente, o Programa Rumo ao Lixe Zero,
visa a efetivacio de acbes de gestdo de residuos sob a perspectiva do Conceito Lixo Zero e esta
alinhatio aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (Organizacao das Nagbes
Unidas), dos quals, um dos propositos consiste na redugdo substancial da geragdo de residuos,
até 2030, por meio de agdes de prevengdo, redugo, reciciagem e reuso de residuos. O Programa
tem a duragio de doze meses

Gestdo Ambiental no HED

0 Hospital Emesto Dornelles possul um setor de Gestdo Ambiental e estd desenvolvendo
diversas Iniciativas para fortalecer a cultura socloambiental com base no ESG. As Iniciativas
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