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1. Sinopse

Motivados pela consolidacdo de uma importante mudanga societaria da
companhia, revisamos os nossos norteadores estratégicos, estruturamos um novo
modelo de governanga e uma nova arquitetura organizacional. Estas mudancas
estimularam a implantagao das agdes de desenvolvimento, contextualizadas no case:
Potencializar Pessoas para reinventar o futuro. Agora, buscando atender o objetivo
no Mapa Estratégico A3. Atrair, Reter e Desenvolver Talentos — Perspectiva de

Aprendizado e Crescimento.

O principal objetivo deste trabalho é conectar as iniciativas estratégicas do pilar
Pessoas e gerar valor para o negoécio por meio do desenvolvimento de profissionais

aderentes aos valores e a cultura da Be8.

Para sustentar este crescimento com um olhar para o futuro, a area de Pessoas &
Cultura em conjunto com a Diretoria Executiva intensificou a partir do ano de 2021 as
acdes de desenvolvimento por meio de competéncias comportamentais e a conexao de
projetos que geram impacto e valor para a companhia. A estratégia foi formatada e

desdobradaem 03 (trés) “ondas”, conforme segue:

Ondal-anode 2021

Implanta¢ao da ferramenta de treinamento e-Learning;

Coaching individual com liderancas e potenciais sucessores;

Treinamentos focados em competéncias coletivas;
« Programadeidiomas (inglés e espanhol).
Ondall-ano de 2022

« Nova modelagem da Avaliagdo por Competéncias dos Executivos e

desdobramento para os niveis tatico e operacional,
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» Desenvolvimento de trilhas de capacitacéo, segmentadas em:

¢ Trilha de embaixadores da mudancga, com aplicagdo de mentoria.

e Trilha de desenvolvimento de cargos chaves/especialistas.

e Trilhas de desenvolvimento de liderangas, segmentada em 04 (quatro)

turmas, com conteudo adaptados a cada nivel de lideranga e potenciais sucessores.

Ondalll-ano de 2023
« Féruns de “conexéo estratégica”, por meio de rodas de conversa baseadas no

livro pipeline da lideranca dos Autores Ram Charan, Stephen Drotter e James

Noel.
 Plano de transformacao Cultural por meio do programa “Nosso jeito de Ser”,

atrelado a execugao do Projeto de Rebranding.
Conforme Chiavenatto, 2020 “O mundo ja ndo é mais linear; passou a ser

exponencial. Mudancgas, transformacbes e disrupturas vieram para toldar um mundo

completamente novo”.
Evidenciamos o resultado positivo do trabalho construido com muito engajamento

ao longo destes anos, por meio da redugéo do turnover, promogdes internas paras

posi¢cdes chaves, além do crescimento exponencial do faturamento, capacidade

produtiva e expansao da Be8 em projetos internacionais.
Vocé tem interesse em conhecer o trabalho completo e trocar experiéncias? Entre

em contato pelo e-mail: rh@be8energy.com.

Jilt
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2. Introducao

Somos uma empresa de energias renovaveis que implementa novas matrizes
energéticas por meio de um ecossistema circular de inovacdo. Com foco em uma
producao que garante um futuro com recursos naturais, fazemos entregas sustentaveis

para as pessoas, 0s hegdcios e o planeta.

ABe8 Energy tem o propésito de “Liderar arenovagao energética para criar um
futuro sustentavel, preservando as nossas origens e a Terra”, nossa estratégia é
guiada pelos principios de ESG (Sigla em inglés para Environmental, Social and
Governance), no portugués ASG (Ambiental, Social e Governanga), buscando a
exceléncia ambiental, social e de governancga. Reforcando nosso compromisso com o
Planeta, estabelecemos metas para até 2030 ser uma empresa carbono neutro e estar

entre as maiores empresas de energias renovaveis do mundo.

Com foco em uma produgdo que garante um futuro com recursos naturais,
fazemos entregas sustentaveis para as pessoas, 0s nhegdcios e o planeta. Acreditando
que a sustentabilidade é o combustivel para a futuro, nosso Presidente Erasmo Carlos
Battistella reforca que: “ao mesmo tempo que desejamos prosperar economicamente,
nossas decisbes também sdo baseadas na gerag¢do de valor para o planeta e para as
pessoas de dentro e fora da empresa, sempre fortalecendo nosso propdsito € 0s nossos
valores: Sustentabilidade; Integridade; Comprometimento; Inova¢do e Geracao

de Valor”.

No ano de 2021 concretizamos a consolidagao societaria, representando o fim de
um ciclo de parceria com a Petrobras Biocombustivel e o inicio de uma nova jornada,
com um arrojado e desafiador planejamento estratégico. Com essas mudancas, se fez
necessario acelerar o processo de desenvolvimento das pessoas e prepara-las para
assumir posi¢cdes mais estratégicas. Somente no ano de 2021, foram promovidos 25
profissionais para posi¢cdes de lideranca, oriundas do programa de sucessédo da

companhia.
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Pautados nas mudancgas oriundas da estratégia e necessidades do Negdcio, foi
necessario intensificar o desenvolvimento dos novos lideres em suas posi¢gdes, com
novos papeis e responsabilidades. Ao mesmo tempo que se fez necessario preparar
novos potenciais para sustentar o crescimento da empresa. Além disto, revisamos e
conectamos acgdes e programas com a finalidade de impulsionar os resultados e

atender a estratégia.

3. Desenvolvimento do Trabalho
T

Baseados na revisdo dos nossos norteadores estratégicos, estruturamos um
novo modelo de governanga e uma nova arquitetura organizacional. Estas mudangas
estimularam a implantagédo das agdes de desenvolvimento, contextualizadas no case:
Potencializar Pessoas para reinventar o futuro. Agora, procurando atender o objetivo
estratégico A3. Atrair, Reter e Desenvolver Talentos — Perspectiva de Aprendizado e
Crescimento. Segundo Chiavenatto 2020, “torna-se indispensavel visualizar o contexto
externo para adequar o comportamento de cada organizagcdo e seu direcionamento

para o futuro, ja que ele vai ser completamente diferente ao panorama atual”.

Para sustentar este crescimento com um olhar para o futuro, a area de Pessoas &
Cultura em conjunto com a Diretoria Executiva intensificou a partir do ano de 2021 as
acdes de desenvolvimento voltadas a sustentagdo do Negdcio por meio da Pessoas. A

estratégia foi formatada e desdobrada em 03 (trés) “ondas”, abaixo detalhadas:
Ondal-anode 2021

As mudancgas consolidadas na estrutura organizacional no primeiro trimestre
proporcionaram a criacdo de 25 novas posi¢des estratégicas oportunizadas
internamente, fruto do investimento da Be8 em Pessoas. Para apoiar estas liderancgas
em seus novos papeis e responsabilidades, a companhia iniciou um processo de

coachingindividual com lideres e potenciais sucessores, totalizando 47 participantes,
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objetivando desenvolver novas atitudes e habilidades e demonstrar que a
interdisciplinaridade é necessaria para integrar o conhecimento necessario para
obtencdo de melhores resultados. As sessdes ocorreram prioritariamente de forma
presencial e através de videoconferéncia para participantes de unidades localizadas

em outros estados e/ou pais.

Intercalado as sessbes de coaching, realizamos treinamentos focados em
competéncias coletivas com a finalidade de garantir aos participantes o
conhecimento sobre o0s principais conceitos, politicas e ferramentas de gestédo de
pessoas (fundamentais para a condugao e sustentacdo de equipes) e fortalecer a
atuagao enquanto lideres e responsaveis pela melhoria de de processos, resultados e

pessoas.

Os workshops foram trabalhados com as seguintes tematicas: 1) Reviséo
conceitual (Lideranca, Administragdo de Conflitos e Gestdo da Mudanca); 2) Cultura,
Clima e Mudanca Organizacional; 3) Avaliacdo por Competéncias e Feedback; 4)
Orinetacao para Resultados, distribuidos na seguinte carga horaria: Revisao conceitual
- 16h (treinamento para novos lideres e/ou pontenciais) — 33 participantes. Turma de
Diretores e Gerentes — 35 participantes — 04 médulos de 8h cada. Turma de
Coordenadores e Especialistas — 21 participantes — 04 modulos de 8h cada. Turma de

Potenciais Sucessores e Supervisore — 38 participantes — 04 mddulos de 8h cada.

Os processos de coaching e os treinamentos foram conduzidos pela area de

Pessoas & Cultura em parceria com a Lubus Consultoria Estratégica.

Para sustentar a estratégia de internacionalizagao, iniciamos o Programa de
Idiomas segmentado em cursos de inglés para 30 participantes e curso de espanhol
para 20 participantes. O publico alvo do programa foram os lideres e colaboradores de
areas com maior necessidade de contatos internacionais. Para os demais

colaboradores, firmamos parcerias com descontos especiais em instituicées de ensino.

O ano de 2021 também foi marcado pela implantagdao da ferramenta de

capacitagao e-Learning, possibilitando a flexibilizagdo de tempo e espaco, acessivel
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para todos os publicos, com a finalidade de incentivar o aprendizado autodirigido,
personalizagao e padronizagao de conteudos, com a oferta de uma ampla variedade de
cursos e temas. A plataforma e-Learning possibilitou o desenvolvimento de trilhas de
aprendizagem, como por exemplo a digitalizagdo dos treinamentos de compliance, que
auxiliou no processo de consolidagdo do programa. “A plataforma e-Learning é uma
ferramenta fundamental para que todos na companhia tenham a acesso ao nosso jeito
de sere de fazero certo, nos sentimos proximos das equipes e aceleramos sua curva de
aprendizado e engajamento. Foi ai que a parceria com a area de Pessoas & Cultura fez
toda a diferenga neste processo. A plataforma possibilitou que estruturassemos todos
os treinamentos de compliance no formato on-line de forma muito intuitiva, segura e
organizada permitindo que todos os colaboradores da empresa tivessem acesso as
diretrizes de integridade desde o inicio da sua caminhada na Companhia”, cita Carine B.

Almeida Oro, Gerente Executiva Juridica e Compliance.

Para Romero, Silva e Kops (2013) o que torna as pessoas um diferencial

competitivo € a capacitacao e desenvolvimento das mesmas.
Ondall-ano de 2022

A execugédo da Onda Il foi marcada por a¢des significativas no direcionamento e
desenvolvimento dos talentos. O primeiro trimestre foi dedicado a desenvolver a nova
modelagem da Avaliagéo por Competéncias dos Executivos com os desdobramentos
para os niveis tatico e operacional em conjunto com a modelagem das trilhas de

desenvolvimento.

O objetivo da implantacdo de uma nova modelagem para a Avaliagao por
Competéncias foi alinhar o desenvolvimento das liderangas aos norteadores
estratégicos e evoluir o modelo de gestao a partir de um novo Perfil, promovendo a
evolucao das liderangas para um time de alta performance, identificando fortalezas e
oportunidades de desenvolvimento individuais e coletivas, por meio de metodologia

internalizada e replicada em toda a organizacgao.

A nova metodologia avalia as competéncias por meio de uma escala com 05
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(cinco) evidéncias, divididas nos pilares: FUTURO mensurado pelas competéncias de
Viséo e Inovacao, GESTAO mensurado pelas competéncias de Pessoas e Resultado,

RELACAO mensurado pelas competéncias Conex&o e Cliente/Mercado.

A metodologia de avaliagéo traz uma arquitetura central focada na estratégia e
adaptacao mais rapida as exigéncias do Negdcio, reduzindo o que Charan, 2018 traz
como pensamento em feudos, onde lideres tendem a excluir as ideias de outros e do
trabalho em equipe focando somente em questdes que conseguem controlar ao invés

do futuro.

Visdo do processo para os niveis de cargo de Presidente, Diretor, Gerente

Executivo e Gerente:
Maic

Margo Abri
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& 1 CEO == 7 Diretores <= 8 Gerentes Executivos 4= 11 Gerentes

Para Ricardo Reckziegel, “a Be8 sempre teve uma caracteristica de apoiar no
desenvolvimento das pessoas e principalmente da lideranga, mas a oportunidade de ter
participado do programa de falcées foi um propulsor em meu desenvolvimento,
contribuindo significativamente para minha evolugdo profissional. A estrutura do
programa permite o desenvolvimento individual e oportuniza tornar todo o time mais
forte. Aléem dos encontros e do trabalho individual, realizado sob medida para os
profissionais, destaco a importancias das avaliagbes 360° que permitiram olhar para
diferentes niveis da hierarquia, gerando um importante material para guiar nossa

evolugéo e cobrir os gaps identificados. Avalio que experiéncias como estas sdo, muitas
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vezes, determinantes para um profissional que deseja crescer profissionalmente”.
Ricardo ingressou na empresa como Trader em 2014 e no ano de 2023 assumiu a

posicao de Diretor Comercial.

A Avaliagdo das posi¢cées de Coordenacao foi através do 360°, porem, sem a
etapa de calibragem. Ja a metodologia aplicada para os demais niveis de cargos foi a

autoavaliagao, avaliagéo do lider, feedback/consenso e PDI.

Acreditando que a melhor estratégia € a valorizacdo das “pratas da casa’,
conforme referendado pelo nosso Presidente Erasmo Carlos Battistella, seguimos
focados no desenvolvimento interno dos nossos talentos. Parafraseando Walt Disney:
“Vocé pode sonhar, criar, desenhar e construir o lugar mais maravilhoso do mundo...

mas é preciso gente para fazer do sonho uma realidade...”

Neste sentido, no ano de 2022 repaginamos o formato dos nossos treinamentos

por meio de trilhas, conforme detalhado abaixo:

« Trilha de embaixadores damudancga

Mudar é o curso natural da vida, uma necessidade do ser humano. Desde o nosso
nascimento até a vida adulta, passamos por inumeras transformacdes. No mundo dos
negdécios, nao € diferente, mas nem por isso, as mudangas devem acontecer sem
planejamento e cuidado com as pessoas que serao impactadas, por isso, criamos a

trilha de Embaixadores da Mudanca.

Integraram esta trilha as posi¢bes de Diretoria, Geréncia e Coordenagéo, além de
17 colaboradores representantes de diversas areas da companhia, totalizando um
publico de 89 participantes. A trilha propde que os colaborares envolvidos atuem como
mediadores das mudancas advindas das tomadas de decisdes. A modelagem da trilha
se deu pelo desenvolvimento de 03 (trés) workshops abordando a metodologia de
gestao da mudanca, além trabalhar temas como: resisténcias declaradas ou veladas
nas transformag¢des organizacionais, como conduzir novas formas de trabalho e
preparar a lideranca para o papel de agente de mudancgas, como gerir os conflitos e

garantir a sustentacéo do novo e a relevancia de um gestor de mudanga como maior
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ferramenta de apoio nessa trajetoria.

Adicionalmente ao workshop, 17 colaboradores participaram de um processo de
mentoria para aplicar a metodologia em seis projetos em andamento na companhia,
impactando em processos, sistemas, mitigando resisténcias e auxiliando no

engajamento das pessoas.

A colaboradora Lais Viegas Zanchin Massaia, analista de Planejamento
Estratégico ressalta que "Participar do Projeto de Gestdo da Mudanga da Be8 me fez
acreditar ainda mais na importancia dessa ferramenta como recurso essencial para a
evolugéo continua dos resultados organizacionais. Tudo o que acontece dentro das
empresas gera uma transformagédo e para apoiar nesse processo de transformar,
melhorar, inovar, criar, se faz muito necessario disponibilizar metodologias de gestao da
mudanca, entao fico muito feliz em ver que a Be8, além de proporcionar um ambiente
que possibilita mudangas, também nos capacita e fornece os recursos essenciais para

este processo evoluircom éxito."
« Trilhadesenvolver

A trilha desenvolver foi elaborada para fortalecer competéncias dos profissionais
que ocupam posi¢des-chave/especialistas. Sabemos que nem todos os profissionais
tém o desejo de liderar equipes e optam por seguir carreiras técnicas e especializadas
na sua area de atuacdo. Para a Be8, o desenvolvimento destes profissionais é
fundamental para o atingimento da estratégia. Os temas trabalhados nos encontros
foram: aprendizagem autodirigida, mindset, autolideranga, autoconhecimento e
autopercepc¢ao, comunicacdo e feedback, seguranca psicologica e relagcbes de
confianga, vulnerabilidade x coragem, relacionamentos sustentaveis. Participaram
desta trilha, 15 profissionais em 4 encontros de 8hs, totalizando 32 horas de atividades
tedricas e praticas, que contribuiram para o desenvolvimento e a integragdo dos

participantes.

A Especialista de Gestao de Projetos de Tl, Soedi Carmen Roso relata como foi a
sua participacgéo nas trilhas de desenvolvimento: “desde o inicio percebi que o Setor de

Pessoas e Cultura procura trazer oportunidades de capacitagéo e interacdo entre as
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areas. A Be8 possui a sua propria cultura, estamos descobrindo a cada dia como fazer
melhor e como podemos ser melhores como seres humanos. Participar da trilha de
desenvolvimento em 2022 e da capacitagdo de agentes de mudanca foi importante,
pois é uma forma de obter insights para resolu¢do de questbes do dia a dia. Além disso,
foi uma maneira de formar lagos com colegas de varias areas, reduzindo a distancia.
Considero este tipo de iniciativa de grande valor, pois descobrimos ao longo da
formacédo que problemas de um setor, sGo muitas vezes comuns em outros e que
existem questbes que podemos "resolver juntos”. E observamos que todos possuimos
pontos fortes e pontos a trabalhar. Também, as atividades praticas durante os
treinamentos foram importantes para firmar o compromisso em equipe, trabalhar a
comunicagédo, empatia, adaptabilidade e outras habilidades. Portanto, saber que estou
inserida numa Companhia que investe no ser humano, na sua formacgéo,
comportamento e cultura, nos da confianga que estamos caminhando rumo a um "time
de gigantes" que pode protagonizar o futuro e gerar bons resultados. E considerando o
futuro, a unica certeza que temos é que teremos mudancgas. Preparar pessoas para
esta jornada é essencial, pois mudar é inerente a evolugédo dos negocios. A formagéao
nos possibilitou perceber que a Companhia se preocupa para que isso tudo ocorra de
forma agil, assertiva e com impacto positivo nas pessoas. Concluo que, considerando
que clientes sdo pessoas, colaboradores sdo pessoas, que projetos/opera¢cées S&o
feitos por pessoas para gerar resultados para outras pessoas, se hdo compreendemos

de pessoas, ndo sabemos nada sobre negocios. Saimos melhores!".
 Trilhas de Liderangas

O ano de 2022 foi marcado pela intensidade e profundidade dos temas
trabalhados nas trilhas de lideranca. A modelagem do programa abrangeu todos os
niveis de liderangas, incluindo a preparagao de potencias sucessores, desdobrada em

04 (quatro) grupos, conforme detalhado abaixo:
 Trilhade Lideranca Executiva (time de Falcoes)

O time de Falcbes é formado por Diretores, Gerentes Executivos e Gerentes,

totalizando 26 Executivos. O desenvolvimento focou em competéncias estratégicas
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para estas posi¢des e iniciou com capacitagcdes técnicas de elaboragcao de metas

individuais ligadas a estratégia com foco na alta performance.

O ano de 2022 também foi caracterizado por um importante evento de imersao de
02 (dois) dias na Serra Gaucha, com a finalidade de trabalhar os lagos de confianca e a
conexao do time como item fundamental na busca pela alta performance. Os demais
mddulos de desenvolvimento abordaram as tematicas de gestdo da mudancga, cultura e
inovagao, além de 03 (trés) workshop online sobre a pauta ESG (Environmental, Social

and Governance).
 Trilhade Lideranga para Coordenadores

Composto pela média lideranca da companhia, 25 lideres participaram do
desenvolvimento. Estes profissionais tém o desafio de desdobrar as estratégias em
acdes taticas e operacionais, junto as equipes. No ano de 2021 este time recebeu
coaching individual e no ano de 2022 o ponto focal do desenvolvimento foi o
engajamento dos times por meio da pauta de gestdo da mudanca, cultura e inovagéo,
workshop online sobre a pauta ESG (Environmental, Social and Governance) e a

elaboragao de metas individuais desdobradas do plano estratégico.

“Participo dos treinamentos de Desenvolvimento de lideres da cia ha 4 anos,
sendo a cada ano formatos de treinamentos diferentes, o que estimulou e agregou
muito a minha capacitagdo e evolugdo profissional. No ano de 2022 participei da trilha
de Desenvolvimento, sendo realizado encontros que misturavam a teoria com a pratica.
Mais interessante deste mddulo foram as praticas entre os participantes, com as
dindmicas de grupo que provocavam despertar as reagbes de personalidade de cada
um e posterior a reflexao para autoconhecimento dos participantes. Muito valida e rica a
experiéncia e conhecimento adquiridos neste formato. Ao assumir a posicdo de
Coordenador da area de Suprimentos, me senti muito mais confiante devido as
ferramentas e aprendizados dos treinamentos dos anos anteriores. A pratica é diferente
dos treinamentos, mas as ferramentas estdo disponiveis para uso e cabe a
continuidade da busca pelo que eventualmente faltar. Importante salientar ainda a

evolugéo de outras pessoas que auxiliaram e continuam auxiliando neste caminho, em
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principal de minha gestora direta que também participou dos Desenvolvimentos e me
apoia diariamente com os conhecimento e experiéncias da fungdo e de um lider, bem

como, os demais gestores e exemplos da alta Dire¢ao da cia.” Cita Henrique Muller dos

Santos, que se tornou Coordenador de Suprimentos em 2022.

« Trilhade Liderangas para Supervisores

Os supervisores representam o primeiro nivel de lideranga, formado por 22

profissionais que atuam diretamente com os times de operagdes, na sua grande maioria

ligados a industria ou areas de suporte a operacao. O desafio deste grupo € a transicao

do papel de lider de si, para lider de outros.

Reconhecer

Médulo 1

8 horas

Aprendizagem
autodirigida;
Mindset;
Autolideranca;
Autoconhecimento e
autopercepgado;
Criacdo de PDI.

Sentir

Médulo 2

8 horas

Seguranca psicoldgica;
Relagdes de confianca;
Relacionamentos
sustentaveis;

Olhar apreciativo;

Ser humano integral;
Vulnerabilidade x
Coragem;

Inteligéncia emocional.

Conectar

Médulo 3

8 horas

Comunicacdo ndo
violenta;

* Teoria U (Uma

tecnologia humanista)
— Niveis de escuta,
qualidade de presenca,
mente, coracdoe
vontade abertos;

* Tipos de feedback;
+  Storytelling.

Influenciar

Médulo 4

8 horas

Fundamentos e estilos
de Lideranga;
Complementaridade
das diferentes
geracdes;

Lideranga por
propoésito;
Influénciae
engajamento de
pessoas.

Vivenciar

Médule 5

8 horas

“Gestdo de Pessoas ndo
é com o RH";
Compreendendo os
skills necessarios de um
Lider;

Praticando ser lider de
pessoas.

e 82

a0 d
N’“ca:( Sans

- Trilhade Lideranga para Potenciais Sucessores

Para apoiar o crescimento exponencial da Be8 e sustentar o plano de sucessao,
esta trilha foi desenvolvida para preparar os profissionais nas pautas de primeira
lideranca, com foco no autoconhecimento, liderando a si mesmo para liderar os outros.
Participaram da trilha 20 potenciais sucessores. A modelagem e os conteudos desta

trilha foram os mesmos aplicados no desenvolvimento de Supervisores.

Para Cristian de Castilhos de Mattos, Analista de Comunicagdo e mapeado no
plano de sucessao da Be8, "Participar da trilha de desenvolvimento vem agregando
muito ao meu petfil profissional. Passei a identificar melhor as tomadas de deciséo da
minha area e aprimorei a minha visdo dos processos como parte do negdcio. A troca de
experiéncia com colaboradores de outras areas, também me fez perceber que a nossa

companhia possui um time de alta performance e da importancia e necessidade de
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evoluirmos a nossa sinergia. O desenvolvimento também nos capacita a enfrentarmos
os desafios impostos pelo dia a dia, orientando a seguir as melhores dire¢bes para

atingirmos solugées e os resultados esperados."

Conforme Charan, 2018 a jornada da lideranga e o seu desenvolvimento, deve
ocorrer conforme o perfil do profissional e suas habilidades. Passarao por varias
transicdes, devendo as etapas do Pipeline de Lideranca serem: respeitadas, mapeadas

e acompanhadas para que se consiga a evolugao necessaria deste profissional.
Ondalll-ano 2023

Iniciamos o0 ano de 2023 com a ja consagrada Convengao de Lideres, contamos
com a presenca de mais de 70 participantes entre Diretores, Gerentes e
Coordenadores. O evento teve como principal tematica: “Coragem. Alinhado as nossas
estratégias, fortalecemos a importancia da Coragem para... Inspirar; Realizar;
Conectar, Transformar e Empoderar”. Foram dois dias intensos de alinhamentos,
palestras, atividades praticas e reflexdes que ajudaram a direcionar, integrar e

fortalecer o time.

Seguindo no desenvolvimento constante das pessoas, estamos trabalhando os
foruns de Conexao Estratégica, onde utilizamos como base o livro pipeline da
lideranga dos Autores Ram Charam, Stephen Drotter e James Noel. Diferente dos anos
anteriores, em que os principais treinamentos eram realizados por consultores
contratados, este ano o time interno de Pessoas & Cultura facilitara esses encontros,

com o intuito de alinhar expectativas entre areas e evitar a criagéo de silos.

No més de abril de 2023, a companhia completou 18 anos... chegamos na
maioridade, e com ela estamos vivendo importantes transformag¢des mobilizadas pela
consolidagéo do Projeto de Rebranding, planejado e construido ao longo de 2022 e com

o resultado divulgado na comemoracgao de aniversario dos 18 anos da Be8.

Aempresa, que esta crescendo também em outros paises, precisou se perguntar:
Nossa marca reflete todo esse crescimento? Entendemos que nao, e visando um

posicionamento global aempresa mudou o nome. Uma evolugdo de BSBIOS pensada
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para que o mundo das energias renovaveis cresca sem limitagdes: agora somos Be8!

A nova marca traz a ressignificagcao do “B” de BSBIOS, transformando-o no verbo
“to be”, em inglés, que significa “ser/estar”. Dessa forma, mantemos a nossa origem e
adicionamos ac¢ao e movimento para este novo momento. Também acrescentamos o

numero 8, que tem como simbologia o infinito, advindo da circularidade que nos define.

Pensando neste momento de transformacgéo e para sustentar a entrega da nova
marca, iniciamos um robusto Plano de Transformagdo Cultural, por meio do
Programa: Nosso jeito de ser, com etapas ja previstas para 12 meses ao longo de
2023 e 2024. Iniciamos o projeto com o diagnéstico da cultura atual, por meio
entrevistas com os principais executivos, grupos focais com participantes de todos os
niveis e unidades, além de uma pesquisa andnima quantitativa com a aderéncia de 85%
dos colaboradores. Este diagnéstico possibilitou ter uma visdo completa da nossa
cultura atual pautando nossas fortalezas e fraquezas. A segunda grande etapa do
Projeto foi a realizacdo de um workshop com o Top Team com a missao de definir a
cultura necessaria. Cultura esta, que ira sustentar as estratégias de negdécio e de

expansao da Be8.

Neste contexto, ressaltamos a frase amplamente utilizada por Peter Drucker “A
cultura engole a estratégia no café da manha” reforgcando a relevancia da cultura nas

organizagoes.

As préximas etapas do Plano de Cultura serdo desdobradas no segundo semestre
de 2023 e inicio de 2024, por meio da priorizagao e execug¢ao dos planos de acdo. A
estratégia de desenvolvimento das liderancas para os proximos 02 (dois) anos esta
alicercado na cultura, com a finalidade de apoiar os lideres na evolugao dos times em

busca da concretizagao e transformacao, alinhados ao Propésito.
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4. Orcamento
T

Para a Be8, o investimento em ac¢des e programas que impactam nas Pessoas é
fundamental para manter a competitividade dos Negdcios. Destacamos abaixo os
investimentos em recursos financeiros, humanos e os parceiros que nos apoiaram ao

longo desta jornada.

Ondal-ano 2021: Aimplantagao da ferramenta de treinamento e-Learning se deu
em parceria com o fornecedor Konviva, ja os processos de coaching e treinamentos do
ano de 2021, contaram com a parceria da Lubus Consultoria Estratégica. O programa
de idiomas foi estruturado com varias institui¢des de ensino. O valor financeiro investido

em 2021 foi de R$ 683.600,00.

Onda Il - ano de 2022: A modelagem da Avaliagéo por Competéncias e o médulo
01 (um) da trilha de desenvolvimento foram realizados em conjunto com a LFG
Assessoria em Gestdo Empresarial. A execucgao das trilhas de desenvolvimento dos
Executivos e Coordenadores contou com o apoio dos fornecedores: Agentes da
Mudancga, Devello, Ideia Sustentavel e a Cnergy. J& a execugéo das trilhas de
desenvolvimento dos Especialistas, Supervisores e Potenciais Sucessores foi
conduzida pela Gestora Desenvolvimento Humano. O investimento de nas agdes e

programas de 2022 foi de R$ 2.923.904,03.

Onda Il - ano de 2023: os féruns da “conexao estratégica” serdo conduzidos
internamente pela area de Pessoas & Cultura, com 03 (trés) profissionais diretamente
envolvidas nas agdes, ja o Plano de transformacgao Cultural esta sendo realizado em

parceria com a Korn Ferry.

Top Ser Humano 2023 ABRH-RS
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5. Resultados

Demonstramos, por meio de alguns indicadores, que as estratégias executadas
estdo atendendo os objetivos propostos, impactando positivamente na

sustentabilidade do Negdcio por meio das Pessoas.

O turnover representa a média anual de colaboradores que sairam da Be8
durante os 03 (trés ultimos anos), representando a reduagéo da taxa de rotatividade. No

anode 2020 amédiafoide 1,61%, 2021 ataxafoide 1,38% e 1,27% em 2022.

O indicador de promogao interna para posi¢oées estratégicas demonstra a
capacidade de desenvolvimento e retencao da Be8. Em 2021, 25 colaboradores foram
promovidos internamente para posi¢des de liderangca. Em 2022 este numero foi de 17

profissionais.

Um dos desafios da area de Pessoas & Cultura é fazer com que as agdes de
treinamento e desenvolvimento agreguem valor a Be8. Acreditamos que o T&D
melhora processos, competéncias, atrai e retém talentos. Assim sendo, realizamos no
ano de 2022 um total de 20.443 horas de treinamento, média de 39 horas por
colaborador, ja em 2022 foram 25.758 horas de treinamento, média de 45 horas por

colaborador.

Barbieri (2014 ) destaca o papel vital dos colaboradores para a geragao de riqueza,
a transformacéo e a inovacgéo, quando afirma que pessoas talentosas e desenvolvidas
se tornam um diferencial competitivo no gerenciamento e nas operagdes de um
negocio, contribuindo de forma relevante para questdes como qualidade,

produtividade, lucro, rentabilidade, inovagédo em gestao e inovagéo tecnolégica.

O gréfico abaixo demonstra o crescimento exponencial do faturamento, bem
como a capacidade de producgao e o incremento no quadro de pessoal adequado as

necessidades das operacgoes.

!
i

il

Be8




Reinventar

o futuro.
Agora.

Top Ser Humano 2023 ABRH-RS

9.600

s 2.060 2.261

3 554 1.180 1.180

600 a8 334 348 348 362 443

524 580

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e Faturamento (em bilhdes RS) = Capacidade produgio (m3/dia) === Quadro de pessoal

Destacamos também a aquisicdo de 02 (duas) usinas produtoras de
Biodiesel, uma delas no mercado Europeu localizada em Domdidier, no Cantao de
Friburgo, na Suica. “Estamos orgulhosos de dar mais este passo, que reafirma nossa
orientacdo de internacionalizar a BSBIOS. Com a operag¢do, nos tornamos um produtor
multinacional de combustivel renovavel, negociando e operando biocombustiveis de
segunda gerag¢do. A operagéo no pais tem potencial de crescimento e a planta esta
situada no centro da Europa, o que nos da uma posi¢do estratégica no continente”,

explica Erasmo Carlos Battistella, presidente da Be8.

Outra aquisicao recente, foi a usina de Biodiesel na cidade de La Paloma Del

Espiritu Santo, no Paraguai.

As aquisicdes fazem parte do planejamento estratégico com foco na
internacionalizacdo, que estabelece um plano de investimento em negécios
sustentaveis com o objetivo de posicionar a empresa entre as lideres em energias

renovaveis.

O desenvolvimento de pessoas € essencial para o crescimento sustentavel de
qualquer organizag¢ao, na Be8 essa tematica € prioridade. Em 2021 no resultado da

pesquisa de satisfacdo — GPTW, 49% dos respondentes afirmam que o principal
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motivo pelo qual permanecem na empresa sao as oportunidades de crescimento, essa
mesma percepgao se confirmou em 2022, quando o resultado foi de 47%. Por este

motivo, existe uma preocupacgao constante em manter esse pilar na cultura da Be8.

6. Avaliacao

A metodologia utilizada para validar os resultados do trabalho foram os KPI's da
area de Pessoas & Cultura, além de indicadores do Negdcio e depoimentos dos

colaboradores.

7. Conclusao

Nesta evolugéo, queremos manter a esséncia do que somos, mas buscando nos
reinventar e ganhar vida, de outras formas. Com muitos projetos e o desenho de
estratégias de expans&o, nova promessa de marca e a cultura definida, o desafio &
continuar transformando as estratégias em agdes. Os féruns da Conexao estratégica
ajudarado os lideres a debater essas tematicas e fortalecera os lagos de confianga,

gerando resultados.

O plano estratégico condicionado ao pilar Pessoas foi construido através de um
modelo adequado a realidade e propésito da Be8, buscando impacto nos resultados e
desenvolvendo profissionais por meio do nivelamento de conhecimento e praticas de
gestao, a partir do aprendizado individual e coletivo, com a finalidade de aprimorar a
capacidade de analise critica dos gestores, otimizando a gestao de pessoas, processos

e recursos.

Para Romero, Silva e Kops (2013) o que torna as pessoas um diferencial
competitivo € a capacitacado e desenvolvimento das mesmas. As organizacgdes e as
pessoas estdo em constante mudanga; por isso, a capacitagéo e o desenvolvimento

dos colaboradores, de forma continua e sistematica sao, talvez, as mais importantes
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funcdes da area de gestdo de pessoas, uma vez que individuos bem preparados

representam um diferencial competitivo nas modernas organizagdes.

O desenvolvimento de competéncias alinhadas ao negécio continua sendo um
desafio para a Be8, mas temos certeza que as estratégias planejadas e executadas ao
longo destes anos estéo sendo cruciais na sustentagédo da estratégia. Sabemos que
essa evolugéo é constante e que nossos lideres e times tem muitas oportunidades de
melhorar, sabemos que estamos no caminho certo, despertando o que ha de melhorem
cada profissional. Para o ano de 2024, pretendemos evoluir as a¢des do Plano de

Cultura e aplicar trilhas de desenvolvimento voltadas a transformacéo Cultural.

Reconhecendo a importancia da energia de cada pessoa para a conquista dos
objetivos estratégicos, a Be8 atua para promover um ambiente de trabalho cada vez
mais positivo, com oportunidades de desenvolvimento e progresso de carreira,
relacbes respeitosas e proximas, valorizagdo da pluralidade na composi¢cdo das

equipes, entre outros fatores que contribuem para a atragao e retencao de talentos.

Para a Be8 o investimento em pessoas esta totalmente aderente ao que traz
Chiavenatto, 2020 “...pessoas sdo talentos que merecem processos permanentes de
investimento em desenvolvimento e capacitagdo... Representam a inteligéncia que
ativa e pée os demais recursos da organizagao em pleno funcionamento e em diregéo

aos objetivos organizacionais desejados...”

Juntos, conectamos propédsitos, desenvolvemos habilidades, despertamos

reflexdes que tem gerado resultados e engajamento.

Como empresa, seguimos firmes na missao de deixar um mundo mais verde para

futuras geragdes, mas certos de que o futuro, comega Agora.
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