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ANEXOS 

 

Anexo 1 – Visão e Missão 
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Anexo 2 – Valores da GKN 

 

 

 

Anexo 3 – DNA da GKN 
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Anexo 4 – DNA GKN – Comportamentos de Liderança na GKN – Resumido 

 

 

DNA GKN – Comportamentos da Liderança 
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Anexo 5 – Código GKN – Fazer a escolha certa 
 

 
 
 
Anexo 6 – Os 12 elementos do Engajamento Gallup (Instituto Mundial de 
Pesquisas 
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Anexo 7 – A Hierarquia das 12 questões – Q12 
 

 
Anexo 8 – Estudo meta-análise do Instituto Gallup 2016 
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Anexo 9 – Exemplo de resultado de uma sessão de PCI 
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Anexo 10 – Depoimentos de funcionários durante sessão de PCI e resultados 
do plano de ação 

 

“Conseguimos evoluir nestes pontos, com o auxílio do nosso novo PVD, onde 
reunimos a equipe diariamente para dividirmos os principais problemas do dia, 
e interagir entre todos os colegas, temos um momento onde todos podem 
reconhecer alguém, está funcionando bem e todos estão tendo a oportunidade 
de exercitar o reconhecimento. 
Quanto ao PDP, foi inserido o PDP para os especialistas que não existia, e os 
dois colaboradores que tenho aqui que não tem o PDP, eu faço um PDP 
informal com eles no mesmo período do nosso PDP para que eles se sintam 
incluídos no processo, neste momento eu dou um feedback pra eles do 
desempenho deles dentro da empresa e eles me passam as percepções deles 
também referente a liderança e a empresa.” 
 
Francisco Bykowski - Coordenador do Planejamento Industrial 
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“Q12- Criamos as vagas de líder de equipe por turno com foco na gestão, 
segurança, qualidade e processo.  
Q12- Os colaboradores com formação técnica adequada foram motivados a 
participar dos processos seletivos de outras unidades e tiveram sucesso.   
Q7- Como atribuição do líder de tratamento térmico tivemos uma maior 
sinergia com os colaboradores na tomada de decisão nos turnos 
correspondentes. 
Q3- Os líderes de tratamento puderam ajudar a manter o time engajado com 
objetivo de melhorar o clima operacional.” 
 
Lisandro Pinheiro – Líder de Tratamento Térmico (na época do PCI era 
Especialista de Processos Especiais) 
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“No Q2, melhoramos os pontos 1, 2, 3 e 6. 
No Q12, devido a pandemia está bem complicado melhorar... mas ano passado 
conseguimos fazer um treinamento para área do suporte. 
No Q6 eu diria que este ponto está resolvido.” 
 
Glenio Bastos – Gerente de TI 
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Anexo 11 – Resultado PCI – Média Anual da GKN do Brasil 

 

 


