
Case inscrito em 2020, entregue em 2021

TOP SER HUMANO 2021 

Game do
FEEDBACK
A gamificação no desenvolvimento humano

Responsáveis: 
Fernanda Vieira - Psicóloga - CRPRS  Nº 21060

Maurício Silveira - Relações Públicas - CONRERP Nº 3305   
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69%
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Índice geral de Satisfação com o Clima - GPTW 

2018     2019     2020

86% 89% 94%
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2019

20202018

79%

84%

91%

Prática Agradecer - Pesquisa de Clima - GPTW 
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Os gestores agradecem o bom trabalho
e o esforço extra81% 2018 86% Os gestores agradecem o bom trabalho

e o esforço extra 2019

93% Os gestores agradecem o bom trabalho
e o esforço extra 2020

Pesquisa de Clima - GPTW 

2019 266 colaboradores receberam 3 ou 
mais feedbacks durante o ano. 2020 253 colaboradores receberam 3 ou 

mais feedbacks durante o ano.
Ou seja, 61 % do universo de colaboradores Ou seja, 61 % do universo de colaboradores

2018 213 colaboradores receberam 3 ou 
mais feedbacks durante o ano.
Ou seja, 41 % do universo de colaboradores

2018

2019

69%

74%

2020 95%
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