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SINOPSE

A AGCO América do Sul passa por um processo de transformacéao cultural que tem deman-
dado cada vez mais diversidade, inovagéao, colaboragao e protagonismo por parte de todos os co-
laboradores. Para a nova geragao, aqui expressa pelos nossos estagiarios, surgem cada vez mais

oportunidades de desenvolvimento e atuacao de acordo com este novo momento.

O Laboratorio Colaborativo dos Estagiarios da AGCO (ColLab) surgiu como uma demanda
de espaco para didlogo e desenvolvimento do grupo de estagiarios da AGCO Canoas. Através da
construcéo coletiva e métodos colaborativos, tornou-se muito mais do que isso, um laboratoério de
desenvolvimento humano, por meio do qual os préprios estagiarios vivenciam na pratica o plane-
jamento, a execugéo e a entrega de ciclos de desenvolvimento e integragcéo para o préprio time de

estagiarios da unidade.

O CoLab contempla atualmente 71 estagiarios e ja esta em seu terceiro ciclo, realizando
acgdes a partir de um modelo que estimula o protagonismo, a colaboragdo e amplia a experiéncia
dos estagiarios para além das suas areas de atuagéo na empresa. O projeto proporciona desen-
volvimento de competéncias comportamentais essenciais para que o grupo esteja mais preparado
para os desafios de carreira e também oportuniza uma viséo sistémica da empresa, assim como

sobre sua respectiva estratégia e mercado.
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OBJETIVO

A sustentabilidade é essencial na estratégia da AGCO para criar uma empresa mais valiosa.
Nossa abordagem econdmica, social e ambiental a longo prazo esta alinhada a nossa visao para

fornecer solugdes de alta tecnologia aos produtores rurais que alimentam o mundo.

Para sustentar essa visdo, a empresa esta sempre em busca de solugbes inovadoras e o
ColLab se apresenta como mais uma delas, com seu objetivo principal que é difundir uma cultura de
protagonismo e colaboragéo entre os estagiarios, através de ciclos de aprendizado periddicos onde
eles tém a oportunidade de desenvolver competéncias técnicas e comportamentais, através de
experiéncias e a¢des de desenvolvimento que contemplam workshops, conversas em grupo com
profissionais de referéncia da AGCO e do mercado, treinamentos e projetos pontuais nomeados

como “missdes”, em que o grupo tem um objetivo a cumprir nas mais diferentes areas da empresa.
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INTRODUCAO

A Cultura Organizacional € a expressao de como a empresa € as pessoas que nela tra-
balham se comportam e se relacionam, entre si, com seus clientes e com 0 mercado onde estéao
inseridas. Chiavenato (2010), conceitua de forma clara que a cultura organizacional é o “conjunto
de habitos e crencgas, estabelecidos através de normas, valores, atitudes e expectativas comparti-

lhadas por todos os membros da organizagdo”.

Em uma acao realizada pela area de Recursos Humanos, a partir do Sistema de Comuni-
cacao Interna, que promoveu uma conversa horizontal com o Vice-Presidente e Gerente Geral das
Américas da AGCO, Robert Crain, dois estagiarios - participantes deste evento - se inspiraram e
trouxeram a proposta de um projeto para impulsionar o desenvolvimento pessoal e profissional dos

estagiarios da AGCO Canoas, a partir do dialogo.

O Colab foi apresentado por seus idealizadores e acolhido pela area de Recursos Humanos
em novembro de 2017. Apds algumas rodadas de apresentagdes e mentoria para a estruturagao
e validagao do projeto, que conquistou o patrocinio da Diretora de Recursos Humanos da AGCO
Ameérica do Sul, Sheila Fonseca, em fevereiro de 2018 acontece o primeiro evento de construgao

colaborativa das a¢des de desenvolvimento do grupo para os seis meses seguintes.

A cada ciclo de desenvolvimento, com duragdo de um semestre, a gestao do projeto passa
por melhorias e conquista novos parceiros na empresa € no mercado para o compartilhamento de
conhecimentos e ideias que promovam aprendizado, conexdes e resultados cada vez melhores

para os estagiarios e para a AGCO.
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CORPO DO TRABALHO

QUEM SOMOS

A AGCO é a maior fabricante mundial de maquinarios e equipamentos voltados exclusiva-
mente para o setor agricola. Com algumas das marcas mais respeitadas do mercado, nao fabrica-
mos apenas solugdes tecnologicas para os agricultores — mas também um futuro mais brilhante

para o agronegocio no mundo todo.

A empresa foi criada a partir da aquisicao da Deutz-Allis da KHD, em 1990, quando comecou
a fabricar e distribuir equipamentos agricolas com os nomes de marca AGCO® Allis e Gleaner®, na
Ameérica do Norte. Desde entdo, a AGCO é mundialmente reconhecida por seu sélido crescimento

de mercado, através de aquisigdes estratégicas e desenvolvimento de solugdes agricolas de ponta.

Pesquisa e desenvolvimento incansaveis, investimentos significativos em tecnologia e pes-
soas inovadoras: essas sao as razdes pelas quais a AGCO esta liderando a revolugao agricola e

ajudando os agricultores a serem mais produtivos, eficientes e lucrativos.

Com base no feedback constante de clientes, nossas equipes trabalham em conjunto com
fornecedores, agrénomos e instituicdes de pesquisa para a criagdo de solugdes inovadoras, que

facam diferenga no campo e ajudem os agricultores a alimentar o mundo.

PRESENCA GLOBAL

Atualmente, a AGCO distribui suas tecnologias em mais de 140 paises. A empresa conta
com mais de 30 marcas de produtos, sendo as principais delas: Massey Ferguson, Valtra, FENDT,

Challenger e GSI.
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A companhia conta globalmente com cerca de 21 mil colaboradores. Além disso, a empresa
atua em parceria com uma rede de mais de quatro mil concessionarios espalhados em quatro regi-

des do mundo: América do Norte, América do Sul, Europa e Oriente Médio e Asia-Pacifico e Africa.

Na América do Sul, a AGCO possui doze unidades, sendo dez no Brasil (em Campinas/SP,
Canoas/RS, Ibiruba/RS, Jundiai/SP, Marau/RS, Mogi das Cruzes/SP, Passo Fundo/RS, Ribeirao
Preto/SP, Santa Rosa/RS e Sdo Paulo/SP) e duas na Argentina (em General Rodriguez e Haedo).
A planta de Canoas € atualmente a maior da regido, contando com cerca de 1300 colaboradores,

tendo seu foco na fabricagéo de tratores Massey Ferguson e Valtra.

Mais alimentos. Mais produtividade. A ideia é simples, mas a oportunidade de cresci-
mento é grande. Promovemos nossa presencga global para transformar esse potencial em realida-
de, especialmente em mercados em expansdo. Para a AGCO, o maquinario agricola profissional
é fundamental para impulsionar a produtividade agricola e reduzir os desperdicios. Embora as
necessidades sejam especificas e variem de um mercado para o outro, nossa estratégia global é

trabalhar totalmente em conjunto com cada cliente ao longo de cada fase do processo de cultivo.
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ABORDAGEM E SUSTENTABILIDADE

Em sua esséncia, nosso negocio € ajudar agricultores a fornecer o alimento, combustivel e
fibras necessarios para os mais de 7 bilhées de habitantes do mundo. Isso nos oferece a oportuni-
dade de expandir nossos negdcios e ajudar a resolver uma das necessidades mais criticas do mun-
do: um sistema alimentar mais sustentavel com produgéo, armazenamento e acesso ao mercado

dos alimentos.

Conforme buscamos essa oportunidade, nos conectamos com uma ampla variedade de
questdes ambientais, sociais e econémicas em escala global e local. Para a AGCO, a sustentabi-
lidade € um imperativo de negdcios que nos ajuda a desenvolver valor a longo prazo e sustentar
nossa missao de crescimento rentavel por meio de atendimento ao cliente, inovacao, qualidade e

CoOmpromisso superiores.

VISAO, MISSAO E VALORES

Nossa visao

Solucdes de alta tecnologia para agricultores profissionais que alimentam o mundo.

Nossa missao
Crescimento rentavel por meio de atendimento ao cliente, inovagao, qualidade e compromisso su-

periores.

Nossos valores
No mundo da agricultura em constante mudanga, nossos valores essenciais sdo solidos. Nossos
valores fundamentam nosso trabalho, a forma como interagimos uns com os outros e quais estra-

tégias empregamos para cumprir a nossa missao. Nossos valores essenciais sao as praticas que
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usamos diariamente em tudo o que fazemos.

Valores Essenciais

Responsabilidade - Assumiremos a responsabilidade por nossa area de atuagao como se
fossemos os proprietarios. Temos compromisso com a exceléncia.

Integridade - N6s cumprimos nossa palavra. Temos o compromisso de agir de maneira con-
sistente, honesta e confiavel.

Respeito - Valorizamos outras pessoas com suas identidades culturais préprias. Acolhemos
as diferengas.

Espirito de equipe - Contribuimos ativamente para superar os desafios como equipe.

Transparéncia - Forneceremos as informacdes necessarias completas. Nos comunicare-

mos de maneira aberta e honesta. Agradecemos o feedback.

DIVERSIDADE & INCLUSAO

Na AGCO, sabemos que uma forga de trabalho diversificada e inclusiva nos torna uma em-
presa mais forte e competitiva. Apreciamos a diferenca, valorizamos identidades culturais e reco-
nhecemos que diversos pontos de vista contribuem para uma abordagem equilibrada na identifi-
cacao de oportunidades e superacao de desafios. A compreenséo e apreciagao intercultural séo

essenciais para produzirmos resultados cada vez melhores e para o sucesso do nosso negocio.

TRANSFORMAGAO CULTURAL

Nos ultimos trés anos, a AGCO vem promovendo globalmente uma série de agdes e mudan-

cas que estimulam a inovagao através de um processo intenso de transformacao cultural. Uma das
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iniciativas implementadas na América do Sul motivou a proposta de um projeto, criado por estagia-

rios e para estagiarios na planta da empresa em Canoas, no Rio Grande do Sul.

O projeto do ColLab - Laboratorio Colaborativo dos Estagiarios da AGCO se conecta total-
mente com a estratégia de inovagao e transformagéo cultural, na medida em que se propde a im-
pulsionar o desenvolvimento pessoal e profissional dos Estagiarios da AGCO Canoas, reforgando
a rede de contatos entre o seu publico-alvo, promovendo maior conhecimento e visao sistémica
sobre 0 negdcio, as areas e 0s processos da empresa e aumentando o engajamento do time nos

desafios do dia a dia.

PROJETO COLAB

Alinhado ao contexto de transformacao cultural e de busca permanente por inovagao e me-
Ihoria continua na AGCO, o CoLab surge com uma proposta inovadora de projeto de desenvol-
vimento humano por meio de planos periddicos construidos colaborativamente e geridos por um
comité eleito as cegas, que lidera as frentes de trabalho a partir de um modelo de liderancga rotativa,
facilitando o desenvolvimento dos estagiarios da AGCO Canoas para que possam atingir melhores

resultados em suas carreiras e atividades na empresa.

A ideia que deu origem ao ColLab nasceu de um evento facilitado pelo RH, a partir do Siste-
ma de Comunicagao Interna, no qual funcionarios e estagiarios tiveram a oportunidade de vivencia-
rem um dialogo horizontal com o Vice-Presidente e Gerente Geral das Américas da AGCO Corpora-
tion, Robert Crain. Essa agao promoveu um espago sem barreiras, onde os participantes puderam
interagir com um dos principais executivos da companhia, e mobilizou o desejo de desenvolver um
projeto desenvolvimento pessoal e profissional, utilizando de metodologias colaborativas entre os

estagiarios, deles e para eles.
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‘A ideia de criagdo do ColLab iniciou entre conversas sobre desenvolvimento e

carreira entre mim e o Pedro (ex-Estagiario da AGCO). Imaginamos que n&o poderi-
amos ser somente nos que tinhamos esse tipo de dialogo, mas haviam poucos espa-
¢os e oportunidades para isso ser debatido. Apds a participagdo no evento “Smart
Chat With Bob”, oficializamos a ideia e apresentamos ao RH. Hoje, € possivel perceber
uma mudanga de cultura, aproximagéo entre os estagiarios e, de fato, um ambiente
mais colaborativo, o que antes era pouco visto.”

- Kazuo Nunes (Assistente de Marketing da AGCO, um dos idealizadores do

ColLab)

De modo a buscar fundamentacéao, realizou-se uma pesquisa de mercado com empresas
multinacionais de grande porte de diversas areas de atuagdo como Industria, Tecnologia da Infor-
magao e Servigos, que possuissem agdes especificas para estagiarios. A pesquisa trouxe para-
metros e informagdes sobre as melhores praticas do mercado para a estruturagéo do projeto e os
principais objetivos das empresas com seus programas ou projetos de estagio sao: o estimulo de
um protagonismo de alto impacto para os seus estagiarios; a valorizagdo da conexao entre as pes-
soas independente do cargo que ocupam; o trabalho de desenvolvimento dos estagiarios por meio

da difusdo da cultura organizacional e o engajamento do grupo com atividades da empresa.

Sob a perspectiva da colaboragdo como um dos principais pilares para o futuro do mundo do
trabalho, a Consultoria Mercer afirma em sua pesquisa sobre Tendéncias de Talento Global 2019,
que “os funcionarios mais prosperos, sdo duas vezes mais propensos a descrever seu cargo como
focado em relacionamento e seu ambiente de trabalho como ‘colaborativo™, o estudo aponta ainda
gue quando esse modelo esta no seu melhor desenvolvimento, “um senso coletivo de inspiragcao

flui livremente”.

Durante o processo de criagdo do ColLab o conceito do “Golden Circle”, de Simon Sinek,
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norteou a construgao da proposta, sua implementagéo e acompanha o planejamento das a¢des de

desenvolvimento do projeto até hoje, onde o inicio € sempre pelo “porqué”.

Sinek afirma que “uma vez que vocé encontrar o seu ‘porqué’, vocé vai conseguir guiar me-
Ihor o seu interesse, suas acdes; sera mais capaz de inspirar outros a comprar de vocé, trabalhar
com vocé e se engajar em suas causas’. Seguindo o raciocinio do autor e visando o engajamento
de outros estagiarios e apoiadores, a proposta do ColLab foi elaborada comegando pelo “porqué”

(Why), depois definiu o “como” (How) e por ultimo “o qué” (What).

WHY

DESENVOLVER

PESSOAS Desenvolver pessoas, conectando, inspiran-

do e potencializando seus talentos por meio

de uma experiéncia colaborativa — esse € o

ColLab.
HOW .
g CONECTAR Por que o ColLab existe? Por que os esta-
WHAT INSPIRAR -
EXPERIENCIA POTENCIALIZAR  Jidrios agregam valor para a empresa atra-
COLABORATIVA

vés de sua contribuicdo diaria, posiciona-
mento critico e inovador. Por que o espago de desenvolvimento e aprendizado criado pelo projeto
proporciona uma experiéncia que potencializa os talentos, o engajamento e a postura de protago-

nismo do seu publico.

Como o Colab atinge seus objetivos? Engajando seu publico por meio da conexao entre
as pessoas que participam do projeto compartilhando seus conhecimentos e colaborando para que
todos tenham uma experiéncia positiva de aprendizado, potencializando talentos proporcionando
que os estagiarios experimentem diferentes papéis nos processos de planejamento e gestdo dos
ciclos do ColLab e inspirando seu publico a colaborar ndo s6 com o projeto, mas em suas areas de

atuacao e também nos os desafios de transformacdo e mudanga propostos pela empresa.

,//AAGCO

10 Your Agriculture Company



AGCO
COLLABORATIVE

LABORATORY CO La b

O que o ColLab entrega? Experiéncias que desenvolvem competéncias comportamentais e
técnicas, promovem colaboragao e estimulam o protagonismo dos estagiarios a partir de ciclos de

desenvolvimento planejados e executados por estagiarios, para estagiarios.

“Quando ouvimos a proposta, aléem de surpresas, ficamos entusiasmadas com a
ideia e langamos um desafio: envolver mais estagiarios e lideres nesse projeto e, cla-
ro, estruturarmos melhor para que se tornasse uma experiéncia enriquecedora para
cada um deles. Em poucas semanas a estrutura do Colab estava montada e como
RH, além de orienta-los, nosso papel sempre foi facilitar com que as reuniées e agbes

acontecessem das mais diferentes formas.”

- Sheila Fonseca (Diretora de Recursos Humanos da AGCO América do Sul)

PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Os papéis e responsabilidades no CoLab seguem a premissa da colaboragéao transfuncional,
que “ocorre quando profissionais de diferentes unidades trabalham juntos em uma tarefa compar-
tilhada, ou ajudam-se mutuamente de forma significativa” (Hansen, 2010). Aplicando esta ideia a
realidade dos estagiarios da AGCO Canoas, os papéis e responsabilidades de cada um nas a¢des
de desenvolvimento do CoLab também s&o compartilhados. Os trés principais publicos envolvidos
e que sustentam o Laboratorio Colaborativo dos Estagiarios da AGCO sao: os estagiarios, as lide-

rangas e a area de Recursos Humanos.

O projeto foi criado e € conduzido por e para os estagiarios. Portanto, o engajamento do time
nos eventos e atividades promovidas € de responsabilidade de todos os participantes. Além disso,
os estagiarios tém um papel fundamental na disseminagéo das praticas e do mindset do ColLab:

colaboracéo, protagonismo, integragéo e cultura de aprendizagem continua.
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“O sucesso do CoLab trouxe mais credibilidade para os Estagiarios. Por ter sido um
projeto desenvolvido por nos e para nds, ele € motivo de muita satisfagdo, gerando
interesse e envolvimento por parte de todos.”

- Gustavo Rodrigues (Assistente de Compras e ex-integrante do comité do

ColLab)

As liderangas possuem a responsabilidade de estimular o desenvolvimento dos estagiarios
e a participacao nas acdes do Colab, visando alavancar o aprendizado e, consequentemente, im-

pulsionar os resultados entregues para a empresa.

“O CoLab é uma excelente oportunidade para os estagiarios conhecerem a AGCO
alem das areas em que atuam. Fornece um entendimento da estratégia da empresa
e onde a mesma esta inserida. O projeto proporciona interagdo entre os setores, e
acaba munindo os jovens de conhecimento para a tomada de deciséo de carreira.”

- Taline Teixeira (Gerente de Engenharia de Manufatura e Melhoria Continua)

A area de Recursos Humanos possui a responsabilidade de mentoria e gestdo do conhecimento. O
setor da suporte na construgéo e validagao das iniciativas propostas pelos estagiarios. O papel do
RH também envolve o engajamento das liderangas e 0 acompanhamento do plano de atividades

do projeto.

“O Colab esta totalmente conectado com nossos objetivos estratégicos e, principal-
mente, com a Cultura que estamos desenvolvendo. Por estarmos seguros que
nossa vantagem competitiva esta nas pessoas e equipes, desenvolvé-los, reconhe-
cé-los, e valorizar o potencial de cada um deles é, sem duvidas, fundamental na

nossa estratégia.”
- Sheila Fonseca (Diretora de Recursos Humanos da AGCO América do Sul)
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A partir da constante integracao entre estes trés pilares, o CoLab maximiza seu potencial de

gerar resultados superiores, desenvolvimento e conexao.

* Fazer mentoria, acompanhar e validar todas as acdes do
ColLab na unidade;

» Definir dois representantes locais da area;

* Engajar supervisores para motivar participacao;

» Buscar e direcionar recursos financeiros para as agoes.

+ Fazer gestdo do ciclo de agbes durante seis meses;
Comité de * Reportar status periddico para o RH sobre as agbes definidas
estagiarios para o ciclo;

» Captar facilitadores;

+ Engajar estagiarios para as agdes na unidade.

» Apoiar e patrocinar as agdes do ColLab;
- * Incentivar a participacédo dos estagiarios nas atividades;
Supervisores

de estégio * Acompanhar o desenvolvimento, visando alavancar a apren-
dizagem e entregas;

« Disseminar as boas praticas do ColLab junto aos times.
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COMITE DE REPRESENTANTES

A cada ciclo de seis meses, 0s estagiarios da AGCO Canoas elegem os integrantes do
Comité de Representantes, formado por seis membros. Os integrantes tém o papel de atuar no

desenvolvimento, planejamento e execugao dos eventos e atividades do ColLab.

As inscri¢gdes sdo voluntarias e a votacao € as cegas, os estagiarios elegem seus represen-
tantes com base em propostas, sem saber quem sao as pessoas candidatas. Qualquer estagiario
pode participar inscrevendo a sua proposta, expondo seu objetivo e propdsito de participagdo no

comité. Ao final da eleigao, as propostas eleitas ttm os nomes dos candidatos revelados.

Os Estagiarios que nao sao eleitos ficam em uma fila de espera, podendo ser convocados
posteriormente. Quando um integrante do comité é efetivado ou deixa a empresa, recorre-se a ela,

para que o candidato com mais votos o substitua.

O comité se renova a cada seis meses, mantendo trés membros da gestao anterior, € in-
cluindo trés novos estagiarios. Desta forma, com a permanéncia de metade do grupo, € possivel

fazer a gestdo do conhecimento e dar continuidade aos processos de um ciclo para o outro.

“O Colab impulsionou muito meu desenvolvimento profissional. O projeto me
ensinou a importancia do networking e da dindmica de trabalho entre os setores.
Encontrei meu propdésito de carreira, seja com a participagdo nas palestras e/ou pelas
experiéncias vividas fazendo parte do comité.”

- Natalia Martins (Assistente de Compras da AGCO / ex-integrante do comité

do ColLab)

A gestao das informacdes, processos e conhecimento é feita através de uma ferramenta
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de compartilhamento de arquivos em nuvem chamada Box. Toda a documentagédo e os arquivos
de gestdo do ColLab sdo compartilhados na ferramenta desde o inicio do projeto, proporcionando

acesso aos membros do comité e as mentoras do RH.

Os integrantes do comité realizam reunides semanais, nas quais discutem e planejam os
eventos do CoLab, realizados mensalmente. Os encontros sao abertos para outros Estagiarios que

gueiram contribuir, promovendo uma constru¢ao horizontal e colaborativa.

Os representantes organizam-se em trés duplas, garantindo assim, que cada uma atue na
lideranga de dois eventos ao longo do semestre. As atividades realizadas podem incluir palestras,

workhops, oficinas, dentre outros formatos.
EVENTOS

Os eventos do ColLab ocorrem mensalmente, e sdo liderados por uma dupla de represen-
tantes do comité. Nas primeiras reunides do grupo é realizado o planejamento, com a definigdo da
agenda do semestre e as duplas responsaveis pelos eventos, que sdo acompanhados nas reuni-

oes semanais do comité.

A facilitagado dos eventos, conhecidos como “ColLabs”, é realizada por convidados que atu-
am de forma voluntaria e sao referéncia em suas areas, esses facilitadores podem ser internos ou

externos e sempre participam de forma voluntaria.

Os encontros sé&o realizados no formato de mesa redonda ou circulo — promovendo sempre
integragcéo e conversas horizontais. A duragao varia de duas a quatro horas, e os eventos reunem
cerca de 25 e 30 estagiarios. Além das palestras e workshops, sempre sdo reservados momentos,

que podem ocorrer em intervalos ou apds os eventos, para integragdo e conexao entre os estagia-
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rios.

“O senso de unido e espirito de equipe que o ColLab transmite contribuiu para que
eu me integrasse nos primeiros dias de estagio. Além disso, os eventos propostos
me aproximaram de outros estagiarios, fazendo com que compartilhassemos expetri-
éncias, e gerando um sentimento de pertencimento a AGCO. Esta sendo uma opor-
tunidade unica e especial.”

- Amanda Duarte (Estagiaria de Exportagao da AGCO)

Os convites para os eventos séo enviados a todos os estagiarios da AGCO Canoas, com as
informagdes basicas de data, horario, tema do evento e limite de vagas — que varia de acordo com
a proposta de trabalho do facilitador. Os estagiarios realizam inscricdo para os eventos de seu in-
teresse e, a partir das inscri¢coes, € gerada a lista de participantes, cuja qual € documentada. Caso
haja mais inscritos do que vagas disponiveis para o evento € realizado um sorteio para a definicdo

dos participantes.

ApOs a realizagao dos eventos, € enviada por e-mail uma pesquisa de satisfacdo através do
Google Forms. Na pesquisa sdo avaliados pontos como: divulgacao; duragao; conteudo; facilitador
(a); técnicas utilizadas; palavra do evento; nota geral; e sugestdes adicionais. Os resultados s&o
mensurados e discutidos nas reunidées do comité, promovendo a melhoria continua na qualidade

das atividades.

Além dos Colabs, é realizado um grande evento semestral de conexao e integragao conhe-
cido como “ColLabzé&o”. Estes eventos comportam um numero maior de participantes, com vagas
para todos os estagiarios da unidade e sdo realizados fora da empresa, sempre que possivel ao ar

livre.
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No ColLabzéo, as atividades sdo realizadas através de praticas de integracédo e construgéo

colaborativa baseadas no conjunto de principios do Art of Hosting — A Arte de Anfitriar Conversas
Significativas e facilitadas pelo RH, com o apoio do comité e eventualmente de facilitadores de ou-
tras areas da empresa. A partir de metodologias como Circulo, Aquario e World Café, por exemplo,
os estagiarios propdem e priorizam os assuntos de interesse e/ou necessidade de desenvolvimento
do grupo, e desenvolvem em conjunto quais serao as tematicas dos ColLabs do proximo semestre
— que, posteriormente, ficam sob a responsabilidade e sdo organizados pelo comité. Além disso,

durante os ColLabzdes sio realizadas as eleicdes dos novos representantes do comité.

LINHA DO TEMPO: Eventos do ColLab
2018

ColLabzao #0: Apresentagao do projeto .
. Fevereiro de 2018

ColLab #1: Design Thinking
Marcgo de 2018
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ColLab #2: Autogestao de carreira
Maio de 2018

ColLab #3: Processos seletivos e LinkedIn
Junho de 2018

ColLab #4: Comunicacgao Interpessoal
® Julho de 2018
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ColLabzao #5: Inicio do segundo ciclo
Agosto de 2018

MISSAO: Massey 360°
. Setembro de 2018

ColLab #6: Propésito Inspirador
Setembro de 2018

ColLab #7: Lean Office
Outubro de 2018
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ColLab #8: Agronegécio
Dezembro de 2018

ColLab #9: Scrum
. Fevereiro de 2019

ColLabzao #10: Inicio do terceiro ciclo
Marco de 2019
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.
RESULTADOS

O ColLab ja impactou 88 participantes em suas agdes e contempla atualmente um grupo de
71 estagiarios. Com uma média de participacado de 32 pessoas por evento, o nivel médio de satis-
fagcdo com as agdes de desenvolvimento ultrapassa 95%, com base nas respostas das pesquisas

de satisfacao realizadas ao término de cada encontro.

Desde o inicio do projeto, as liderangas reconhecem uma mudanga na postura dos estagi-
arios, no que se refere a conexao com outras areas e colegas, conhecimentos sobre o negécio e
processos da empresa adquiridos a partir do CoLab e também no engajamento do grupo nas agdes

propostas pela AGCO.

“Ao longo dos meus 30 anos na AGCO, tenho visto bons exemplos de profissionais
que entraram aqui pela primeira vez como estagiarios e hoje ocupam cargos de
gestao. Na minha viséo, o fator mais importante do CoLab é ele ser uma relagédo do
tipo “ganha/ganha”. Além de ser um ‘descobridor’ de talentos para a empresa, da a
oportunidade aos jovens para compartilharem experiéncias e direcionarem seus
planos de carreira.”

- Alexandre Mauch, Gerente de Suporte Técnico da AGCO

Em setembro de 2018, tivemos um resultado excepcional na Missao CoLab Massey 360°,
durante a Expointer, em que 46 estagiarios foram voluntarios para atuagao no projeto que tinha
como objetivo recepcionar clientes para conhecerem a fabrica da AGCO em Canoas. Durante o
evento, que durou uma semana, o time atendeu mais de 700 clientes, em diferentes frentes de
atuacao, desde a recepgao dos grupos até o encaminhamento para o test drive de tratores e ca-

dastramento de clientes.
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“Néo tenho duvida que o Colab é uma experiéncia marcante, ndo so para os estagia-

rios, como para todos que participam desse projeto. Proporcionamos e facilitamos
um aprendizado e vivéncias que com certeza impactam a vida desses jovens de for-
ma positiva. Ali, além de troca de experiéncias que sdo importantes para carreira,
eles discutem temas que vao muito além. Empatia, compartilhar medos e anseios,
vencer barreiras, solucionar problemas, cooperar e principalmente ser protagonistas
de suas carreiras, sdo aprendizados que sem duvidas sdo conquistados no Colab.”

- Sheila Fonseca, Diretora de Recursos Humanos da AGCO América do Sul

De forma geral, o objetivo, assim como, todas as ag¢des realizadas a partir do ColLab, po-
tencializam o desenvolvimento e o engajamento dos estagiarios. Desta forma, além de ativarmos
a inteligéncia coletiva do grupo, geramos resultados diretamente alinhados com o nosso negécio,
dentre eles, a sustentabilidade, por conta do fato de quebrarmos a regra de que: para termos de-
senvolvimento de pessoas, precisamos de alto investimento financeiro. Este paradigma esta sendo
revisto na AGCO, pois ao permitirmos que as pessoas tenham espaco auténtico de fala, escuta,

protagonismo e colaboragéo, geramos os melhores resultados para os individuos e para o todo.
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I
CONCLUSAO

No ColLab usamos com frequéncia a expressao: O céu nao é o limite!

O projeto esta sempre em busca de transformacao, aperfeicoamento, desenvolvimento, ino-
vacado e de novos espagos. Uma parte importante dos resultados é intangivel, mas totalmente
perceptivel por todos aqueles que compartilham o dia a dia com o time de estagiarios da AGCO

Canoas.

Na AGCO da América do Sul temos hoje 143 estagiarios. Para nés, o CoLab é um dos pro-
gramas mais importantes, pois, € através dele que identificamos, atraimos e desenvolvemos 0s
lideres do futuro. Nosso objetivo sempre foi formarmos mais do que profissionais, melhores seres
humanos, seja para desenvolverem carreira na AGCO ou estarem prontos para o mercado, como
profissionais diferenciados. Por essa razao, ndo compartilhamos apenas técnicas, mas muito mais

do que isso, compartilhamos valores.

Dentre os préximos desafios do Colab, esta a expanséo do projeto para as demais unidades
da AGCO na América do Sul, o que traz uma série de novas reflexées sobre o modelo e a importan-
cia da construgao colaborativa para o engajamento do time e o sucesso das agdes de desenvolvi-

mento da empresa.
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