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SINOPSE

A Soprano Fechaduras e Ferragens Eireli € a mantenedora do Instituto Adelino Miotti
que atua no desenvolvimento das acdes de responsabilidade social da empresa. Dentro
dessas agbes, destaca-se o Programa Recriar, que tem como objetivo oportunizar uma
formacdo pessoal e profissional para jovens de 16 anos a 18 anos em situacdo de
vulnerabilidade social, desenvolvendo conhecimentos, habilidades, atitudes, principios e
valores que preparem para o mundo do trabalho e para a vida, possibilitando que se tornem
profissionais bem-sucedidos e cidadaos ativos na sociedade.

O Programa beneficia, anualmente, 25 jovens da comunidade de Farroupilha - RS,
por meio das seguintes atividades: Curso técnico profissionalizante no SENAI (turno da
manha); Formagao para a Vida; Comunicagdo Oral e Escrita; Inglés; Informatica e suas
tecnologias; Educagao para a Saude e Hora do Estudo (turno da tarde). No turno da noite,
os participantes frequentam o Ensino Médio Regular.

O Recriar conta com quatro turmas concluidas e 68 jovens formados, sendo que 82%
ja estao inseridos no mercado de trabalho. Além desse resultado, em pesquisa realizada
com as familias e com os egressos, constatou-se que 100% deles consideram que, durante
o periodo do programa, houve ampliagdo dos aspectos cognitivos e comportamentais, bem

como melhoria da qualidade de vida da familia.



INTRODUGAO

A inser¢cdo no mercado de trabalho tem ficado cada vez mais dificil para todos os
segmentos populacionais. Nesse contexto, quem encontra maior dificuldade € o jovem, pois
conseguir a primeira oportunidade de trabalho nem sempre € facil, conforme afirma o IBGE
(2018), o desemprego entre pessoas de 18 a 24 anos atinge o indice de 25,2%.

A situacdo da juventude brasileira, no que se refere ao acesso a oportunidades de
trabalho digno, se mostra bem mais grave na medida em que se diminui a renda e
escolaridade dos mesmos. A inexisténcia de experiéncia prévia, somada a estes dois
fatores, impactam negativamente no desenvolvimento intelectual, cognitivo e psiquico,
tornando-se mais uma dificuldade para a entrada no mercado de trabalho. Diante desse
cenario, o Instituto Adelino Miotti, brago social da Soprano, criou o Programa Recriar, com
objetivo de oportunizar uma formagéo pessoal e profissional para jovens de 16 anos a 18
anos, em situacdo de vulnerabilidade social, desenvolvendo conhecimentos, habilidades,
atitudes, principios e valores que possibilitem preparacao para o mundo do trabalho e para a
vida.

A comunidade de Farroupilha (RS) foi a escolhida para sediar o Instituto e o Programa
Recriar pois € onde se localiza a matriz da empresa Soprano, mantenedora do Instituto.
Além disso, é uma cidade com populacdo de mais de setenta mil habitantes, sendo que os
jovens de 14 a 17 anos, correspondem a aproximadamente 12,5% desta populacéo e 40,3%
deles estdo “desocupados” no contra turno escolar, frequentando apenas a escola regular
(IBGE, 2010 e 2018). Dessa forma, afirma-se a assertividade na promog¢ao de um programa
para o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes para jovens dessa faixa
etaria, nessa comunidade.

Além disso, o Programa Recriar € a unica agao socio educacional na cidade que
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oferece atividades nos turnos da manha e da tarde. O Recriar oportuniza, dentro de seu
plano pedagogico, as seguintes atividades: Curso técnico profissionalizante no SENAI (turno
da manha); Formacao para a Vida; Comunicagao Oral e Escrita; Inglés; Informatica e suas
tecnologias; Educagao para a Saude e Hora do Estudo (turno da tarde). No turno da noite,
os participantes frequentam o Ensino Médio Regular. Todas as atividades ofertadas pelo
Recriar sdo gratuitas, bem como transporte, alimentagdo e uniforme para os participantes.
Por fim, os participantes do programa sao selecionados mediante critério de idade (16 a 18
anos), escolaridade (estar frequentando o ensino médio) e estar em situagdo de
vulnerabilidade social.

O Programa tem duragdo anual (fevereiro a dezembro) e busca, por meio da
metodologia de competéncias, ressaltando principios como: Respeito; Educagao; Cidadania;
Responsabilidade; Integridade e Empatia, proporcionar aprendizagens significativas aos
seus participantes, que resultem num jovem melhor preparado para o mercado de trabalho e

num cidadao consciente e agente de transformagéo social.



O PROGRAMA RECRIAR

A Soprano, alinhada a sua missao de “participar da vida das pessoas promovendo
bem-estar e seguranga, com experiéncias que as surpreendam, gerando valor para todos” e
ao seu direcionamento estratégico, pautado na valorizagdo humana, criou, em 2011, o
Instituto Adelino Miotti (IAM), que tem por missdo “ser um centro de educagao pessoal e
profissional que oportunize escolhas conscientes e encaminhamento ao mercado”.

O IAM é o brago social da Soprano, e carrega em seu nome, o legado de um dos
fundadores da organizagao, Sr. Adelino Miotti. Em seu sétimo ano de atividades, o Instituto
realiza diferentes ag¢des sociais, das quais destacamos o Programa Recriar, case que

concorrera a este prémio e que detalharemos suas especificidades a seguir.

+ Justificativa para Implementagao do Programa Recriar (diagnéstico)

Um projeto/programa social deve ser entendido como uma unidade basica da
intervencdo e tem sempre por objetivo produzir alteracbes nas condi¢bes de vida de
individuos, grupos, familias e regides. Busca também, satisfazer necessidades insatisfeitas,
construir capacidades, modificar condigdes de vida ou promover alteragcbes nos
comportamentos e atitudes de grupos sociais (NOGUEIRA, 1998, apud. CARNEIRO, 2004).

Consoante a esses conceitos, é que foi criado o Programa Recriar, numa formatagéo
educativa de “espago nao formal”, que para Xavier e Fernandes (2008, p.258), “¢ um
movimento de reflexdo e agdo que permeia todos os momentos interativos do sujeito ao
longo de sua vida, nos quais as ag¢des de educar, ensinar e aprender s&o inseparaveis”.

Nesse cenario, a instituicdo foi criada pela familia Miotti, movida pelo sentimento de
homenagear postumamente o Sr. Adelino Miotti, que foi presidente da Soprano por mais de

40 anos. A criagdo de um programa, que buscasse oportunizar uma formagao diferenciada
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para adolescentes da comunidade de Farroupilha, menos favorecidos, a fim de encaminha-
los para um futuro de sucesso era um desejo do “Sr. Miotti”. Assim, ao pesquisar as
necessidades dos jovens da cidade, diagnosticou-se que os adolescentes de 14 a 17 anos
correspondem a aproximadamente 12,5% da populagao de Farroupilha e 40,3% deles estédo
“‘desocupados” no contra turno escolar, frequentando apenas a escola regular (IBGE, 2010 e
2018). Dessa forma, afirma-se a assertividade na promog¢do de um programa para o
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades, atitudes, valores e principios ocupando

essa faixa etaria, nessa idade.

* Objetivo Geral

Oportunizar uma formagao pessoal e profissional para jovens de 16 anos a 18 anos,
em situac&o de vulnerabilidade social, desenvolvendo conhecimentos, habilidades, atitudes,

principios e valores que possibilitem preparagao para o mundo do trabalho e para a vida.

* Objetivos Especificos

* Promover momentos de reflexdo consciente de forma que possibilitem aos jovens
participantes a oportunidade de experienciar, aprimorar e praticar os conhecimentos,
as habilidades, as atitudes, os principios e os valores desenvolvidos no Programa
Recriar;

* Propiciar uma formagdo que viabilize a permanéncia dos jovens no programa, por
meio de atividades que favore¢cam processos de ensino aprendizagem que
oportunizem crescimento pessoal e profissional dos participantes;

* Oportunizar aos educandos, momentos de aprendizagem permanente, em que
possam, expressar-se e argumentar de forma critica, trocar conhecimentos,

experiéncias, conhecer-se, para que enfrentem situacdes de diferentes naturezas,
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participando socialmente de modo pratico e solidario, visando maior qualidade de vida
para o participante e sua familia;

* Proporcionar o desenvolvimento pessoal e a formagdo humana, que promova a
compreensdao da importdncia de ser um cidaddo consciente e agente de
transformacdo social, por meio de um processo educativo que enfatize o

fortalecimento da autoestima, autonomia e cidadania.

* Local de Realizagao

O Programa Recriar atende jovens de toda comunidade de Farroupilha (RS). A cidade
foi escolhida pois € onde fica localizada a matriz da empresa Soprano, mantenedora do

Instituto e do programa.

* Publico beneficiado

O Programa Recriar beneficia, em cada ciclo anual, 25 adolescentes que tenham
entre 16 a 18 anos, sejam estudantes do ensino médio de escolas publicas e estejam em
situacao de vulnerabilidade social.

Cabe ressaltar que, o conceito de vulnerabilidade social, adotado pelo programa € o
apresentado por Guareschi (2007) que define situacbes de vulnerabilidade social como
aquelas nas quais determinados grupos, familias e individuos encontram-se incapacitados
para lidar com as circunstancias do cotidiano da vida em sociedade e de se movimentarem
na estrutura social. Essas situacdes nao se restringem aos determinantes econémicos, pois
perpassam também as organizagdes simbdlicas de raga, orientacdo sexual, género, etnia,

exclusao social, situagcdes de violéncia, entre outros.



* Metodologia

O Programa Recriar desenvolveu sua proposta pedagdgica balizada na metodologia

por competéncias. Parry (1996 apud OLIVEIRA; SANTOS E LOURENGAO, 2008, p. 193)

traz a definicdo de competéncias como sendo

um agrupamento de conhecimentos, habilidades e atitudes correlacionadas, que afeta
parte consideravel da atividade de alguém, que se relaciona com seu desempenho,
que pode ser medido segundo padrbes preestabelecidos, e que pode ser melhorado
por meio de treinamento e desenvolvimento.

Dessa forma, as atividades oferecidas foram definidas através dos “Pilares das

Competéncias”: Conhecimento, Habilidade e Atitude, ou seja, a sigla CHA:

o Conhecimento & o saber, é 0 que aprendemos nas escolas, nas universidades, nos
livros, no trabalho, etc. A habilidade é o saber fazer, € tudo o que utilizamos dos
nossos conhecimentos no dia a dia. A atitude € o que nos leva a exercitar nossa
habilidade de um determinado conhecimento, ela é o querer fazer (LEME, 2005,

p.18.)

Por meio do CHA, o programa desenvolve tanto competéncias técnicas quanto

comportamentais, conforme desdobramento abaixo:

Conhecimento

Saber SENAI, Inglés, Informatica e

suas Tecnologias,

Competencia Estratégias de Comunicago

Habilidade Saber Fazer Técnica Oral e Escrita e a Hora do
Estudo
Atitude Formacao para a Vida,
Querer Competéncia Estratégias de Comunicagao
(valores e fazer/S Comportamental | Oral e Escrita e Educaca
principios) azer/Ser omportamenta ral e Escrita e Educagao

para a Saude

(LEME, 2005, p.18 adaptado para o Programa Recriar)

Assim, uma abordagem ao ensino/aprendizagem por competéncias valoriza a

aquisicdo de estratégias cognitivas de exploracdo e de descoberta, de planificagdo e de

regulagdo da propria atividade. Incentiva a formulagdo de hipoteses, de experimentar e de

raciocinar sobre dados e sobre o sentido das coisas. Fomenta o aprender a pensar, a “(...)
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focalizar a atencdo nos problemas, na forma de colocar questdes e no processo de
resolucdo dos mesmos, mais do que oferecer diretamente as solugcdes” (ROSARIO, 1997, p.
239), valorizando o processo, a autorreflexdo, o controle pessoal e a consciencializagado do
proprio processo.

A instituigdo que sustenta a sua agdo numa abordagem baseada nas competéncias
defende a integragéo, pelo individuo, dos saberes (saberes teoricos e praticos), do saber
fazer e das atitudes necessarias ao acompanhamento das tarefas. O educando tera que se
envolver, tera que se entusiasmar com as aprendizagens a realizar. O professor, por sua
vez, transforma-se num afiador de saberes, num organizador de aprendizagens, num
incentivador de projetos, num gestor da heterogeneidade. (PERRENOUD, 2001).

Logo, uma abordagem por competéncias enaltece o aprender a aprender, a
construcao pessoal do saber através da interagcdo. Enaltece o conhecimento enquanto
instrumento de aquisicdo de competéncias, elogia os conteudos enquanto meios
possibilitadores de desenvolvimento de competéncias. Valoriza o método pedagdgico e a
aprendizagem, superando a dicotomia teoria pratica e enraizando os valores educativos da
escola do século XXI. (COSTA, 2004).

Dessa forma, trabalhar com a metodologia por competéncias nas atividades
propostas pelo Recriar permitira aos participantes uma ampliagdo de sua formagao pessoal
e profissional, permitindo-os que, durante e apés o programa coloquem em praticas os
conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidas em seu dia a dia, com a sua familia e
com a comunidade.

Em suma, entende-se que a educacgao, enquanto pratica social, precisa recriar uma
pedagogia social, que se apresente com um campo de saber e fazer e que se abasteca de
um arcabougo tedrico-metodoldgico, para que sejam elaboradas novas estratégias, as quais
venham a contribuir com a realizacdo de novos modos de se produzir e construir novas

relagdes na sociedade. (MOURA e ZUCHETTI, 2006).



9

Nesse cenario, o programa Recriar possui sua filosofia educacional voltada em
promover o saber sem jamais esquecer o ser, onde se aprende a conviver a interagir e a se
comunicar, dentro do principio de que educar-se significa construir-se enquanto ser humano,
preparando-se para a vida e para inser¢cdo no mercado de trabalho. Assim, oferece uma
formacéao diferenciada aos seus jovens participantes.

Seguindo principios como respeito; educagdo; cidadania; responsabilidade;
integridade e empatia, o Recriar, baseado na metodologia de competéncias, elencou
praticas pedagogicas significativas para o desenvolvimento real de conhecimentos,
habilidades, valores e principios, propiciando uma formacdo em que o educando, na sua
relacdo consigo mesmo, com 0s outros e com o mundo, possa reconstruir suas estruturas
cognitivas, psicomotoras e afetivas, conseguindo modificar sua realidade, integrando-se nos
diferentes sistemas sociais: familia, escola, trabalho e comunidade, conforme apresentado

abaixo:

- Curso técnico profissionalizante SENAI

Promove a educagao para o trabalho e para a cidadania, a assisténcia técnica e
tecnoldgica, a producao e disseminagao de informagao, e a adequacgéo, geracao e difuséo
de tecnologia.

A educacao profissional, direcionada a jovens que desejam a profissionalizagao para
atuacdo no mercado de trabalho, possibilita o aperfeicoamento de competéncias. O
aprendizado é feito de forma integrada com o mercado de trabalho, acompanhando as

novidades da ciéncia e aproveitando os conhecimentos e aplicagdes da tecnologia.

- Formacao para a Vida

Objetivo Geral
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e Oportunizar momentos de reflexao, construcdo e/ou reconstru¢cao a cerca dos valores
morais e éticos que nos formam enquanto ser humano, propiciando o
desenvolvimento humano dos educandos para a formacdo de um cidadao ativo na
sociedade, praticando os aprendizados adquiridos no Programa RECRIAR, também

na escola, familia e na sociedade.

Praticas Pedagogicas Propostas:

e Protagonismo e Carreira: Superagéo; conhecer a si mesmo; autonomia; protagonismo

da sua histéria; autoestima; autoconfianga; autodesenvolvimento; tragar objetivos e
metas pessoais e profissionais (curto, médio e longo prazo, posicionamento X
escolhas X futuro), foco no que quer alcangar, orientagdo vocacional
(direcionamento);

o Reflexbes de Experiéncias: inspirar e motivar por meio de histérias de vida e de

superagao (presidente do IAM, colaboradores, pessoas que sejam exemplo de vida);
planos de carreira Soprano.

e Valores e Comportamentos: Respeito, Integridade e Etica, Cidadania,

Responsabilidade e Educacéo;

e Valores e Consciéncia: Fé, compaixdo, empatia, superagdo, bondade, gratidao,

humildade (reconhecimento do erro, agdo X consequéncia);

e Semana de Vivéncias: integragdo com a empresa: 2 momentos (1° semestre e 2°

semestre), no formato de rodizio (dois locais por momentos) com os setores

objetivando aprender as atividades do local;

e Educacgéo para o Mundo do Trabalho: oficinas de formagao pessoal e profissional em
parceria com terceiros (SESI, SENAI...);

e Aulas Abertas: encontros de formagao humana e profissional com funcionarios da

mantenedora e com as familias dos educandos participantes.
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- Estratéqgias de Comunicacdo Oral e Escrita

Objetivo Geral

Aplicar adequadamente estratégias de comunicagdo oral e escrita, em diferentes

situagcdes em que se exerce o0 uso da linguagem.

Praticas Pedagogicas Propostas:

Estratégias de comunicacdo escrita: estrutura de um texto, elementos coesivos e

producéo textual;

Estratégias de comunicacdo oral: Elementos do esquema comunicativo: emissor,

receptor, mensagem, referente, coédigo e canal, dicgdo, desinibicdo e oratoria
(linguagem verbal, n&o verbal, postura, entonagdo de voz, expressao dos
sentimentos, exemplos de formas de comunicar-se e posicionamento perante
situagdes de desafio, argumentagdo, uso das girias, como usar palavras de forma
adequada, linguagem diferente em diferentes ambientes, desenvolver articulagéo -
como ler textos, travas linguas);

Estratégias de comunicacdo e marketing pessoal: Contraste entre a oralidade e a

escrita, cultura organizacional X imagem pessoal e profissional, asseio pessoal,
comunicagao corporal, postura, técnicas de apresentacédo formal, tipos de exposigao:

formal X informal.

- Inglés

Objetivo geral

Propiciar aos educandos a oportunidade de aprender e exercitar no¢des basicas em
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idiomas de abrangéncia universal, despertando a motivacdo e a curiosidade por

linguas e culturas estrangeiras.

Praticas Pedagdgicas Propostas:

As praticas pedagodgicas da atividade de inglés sao ministradas em parceria com a

Escola de Idiomas Talkers. Por isso, os “conteudos” a serem desenvolvidos ja estdo

definidos, conforme segue abaixo:

- Gramatica:

Verbo: “to be” (afirmativo, interrogativo e negativo), “need”, “want”, “have”;

Tempos Verbais: “Simple Present”, “Future” (going to), “Presente Continuous”;

Expressdes verbais: “verb + ing”;

Pronomes demonstrativos: “this”, “there is”, “there are”;

Artigos indefinidos: “a/an”;

Pronomes pessoais, objetivos e possessivos: “I, you, He, She, It, We, You, Theys”

(pronomes objetivos);
Pergunta: “Whats is?”, “Can?”, “Where?”, “Who”, “Would”, “How”, “Whose”, “Which”;

Preposigdes: “On”, “In”, “For”, “At”, “Under”, “Behind”, “In front of’, “Over”, “Between”,

tE 11

“Near”, “Across from”;

- Vocabulario:

Advérbios: “Always”, “Usually”, “Often”, “Sometimes”, “Never”, “Some”, “Any”;
Singular e plural (diferentes formatagdes).
Profissoes; nacionalidades; o Expressoes;

Paises e ¢ Diasdasemana; e Lugares;



- Informatica e suas tecnologias

Letras do alfabeto;
Objetos escolares;
Numeros: 1 até 100,
ordinais;
Entretenimento;

Tipos de filmes;
Membros da familia;
Hobbies;

Adjetivos;

Objetivo Geral

ltens que podemos
possuir/comprar;

Acbes relacionadas
com a rotina diaria;
Palavras de frequéncia;
Meios de transporte;
Moveis para casa;

Lugares;

Quartos de uma casa;
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Meses do ano;
Expressdes indicativas
de direcao;
Feriados americanos;
Roupas de homens ou
mulheres;
Cores;
Comidas;

Quantidades.

Desenvolver e estimular as potencialidades e habilidades dos educandos perante a

pratica informatizada, ampliando os conhecimentos no uso de ferramentas tecnolégicas.

Praticas Pedagdgicas Propostas:

Histéria da informatica: Linha do tempo da evolugéao tecnolégica da informatica; O que

€ 0 computador e 0 que € uma rede de computadores; As partes do computador;

Sistemas operacionais, internet, pesquisa e e-mail;

Ferramentas Operacionais e de internet: edicdo de texto e formatacdo de trabalhos,

planilhas (graficos, formulas, planilhas dinamicas), apresentacéo de slides, exportar

aquivos, pastas compactadas; criacdo e utilizacdo de e-mail, criagcdo de site/pagina

profissional nas redes sociais, utilizacdo do Linkedin;

Marketing Digital: Comunicacdo Digital; Tipos de Conteudos Digitais; Criagdo de
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Conteudo; Facebook ADS; Google ADS, Linkedin ADS;

e Super Cérebro: Jogos de tabuleiro envolvendo: cooperativismo; foco em estratégia;

foco em concentracao e espaco e foco no raciocinio légico.

- Educacéo para a saude

Objetivo Geral
e Proporcionar a reflexdo sobre a saude fisica e mental, a cooperacido e a convivéncia,
respeito a limites, regras e normas, contribuindo para o desenvolvimento das relagdes

inter e intrapessoal e para obtencido de uma maior qualidade de vida.

Praticas Pedagdgicas Propostas:

e Qualidade de vida: proposta da educagao para a saude, combate ao sedentarismo,

alimentacao saudavel, cuidados com o corpo, vida saudavel pés Recriar;

e Expressbes de cultura, corpo e mente: dancga, academia (musculagéo), ginastica

artistica, natacdo, RPM, CX, artes marciais, capoeira, balé, caminhada e corrida,
pilates e yoga, hoquei na quadra, futsal, vOlei, basquete, handebol, rugbi, futebol
americano, escotismo, jogos de mesa, RPG;

e Jogos cooperativos: dindmicas de convivéncia e expressado corporal, atividades que

despertem o trabalho em equipe e formas de estratégias de colaboragdo para o

grupo.

- Hora de Estudo

Objetivo Geral

e Oportunizar um momento destinado ao estudo do conteudo da escola formal,
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buscando estratégias que auxiliem os educandos na aprendizagem, sanando as

dificuldades encontradas na construcdo do conhecimento.

Praticas Pedagdgicas Propostas:

A hora do estudo sera organizada em dois dias da semana (a definir conforme
desenvolvimento de cada turma), com duragdo de 1h para cada dia e totalizando
aproximadamente 8h de estudo no més. Sera um tempo destinado a organizagdo dos
materiais da escola, SENAI e Recriar, bem como para realizar as demandas e atividades
solicitadas pelos diferentes espacos de educacédo que o educando circula. Por fim, existe
também a possibilidade do reforco de fisica, quimica, matematica, biologia, portugués e

inglés, mediante inscricdo e apresentacdo do material no qual tem duvida no dia do reforgo.

- Avaliacdo

Durante o ano de atividades do Programa Recriar, os educandos sao avaliados de
forma qualitativa, levando em consideracdo as atividades propostas em cada pratica
pedagogica e o desenvolvimento dos jovens nelas, de acordo com os seguintes critérios:

e Participacao e interesse — Socializar aprendizagens construidas; expor a sua opinido
de forma critica sobre os assuntos abordados;

e Trabalhos expositivos, relatorios, registros — Realizar os trabalhos solicitados com
dedicacéo, capricho e organizagéo;

e Contextualizagdo da teoria e a pratica — Ressignificar as experiéncias desenvolvidas,
adquirindo novos conhecimentos, habilidades, atitudes e valores;

e Aplicacdo do aprendizado na teoria e na pratica — Aplicar os conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores nas rotinas do dia a dia;

e Autoavaliagdo — Desenvolver a capacidade de discernimento avaliando seu proprio
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trabalho (ver mais e ver melhor) e capacidade propositiva;
e Assiduidade de no minimo 80%;
¢ Respeito e comprometimento com o regimento do Programa Recriar.

A cada semestre, € entregue aos responsaveis pelos jovens uma avaliagdo do
desenvolvimento dos mesmos em cada pratica pedagogica. Além dos parametros
avaliativos, o Recriar também possui os seguintes critérios de permanéncia: frequéncia
(verificado através de chamada), bom comportamento (verificado através de ficha de
acompanhamento em que é relatado tudo o que acontece com o participante durante o
periodo do programa) e participagao da familia (verificado através de presenga em reunides

e palestras).

* Estrutura do Funcionamento do Programa Recriar

O Programa Recriar atende seus beneficiados de segunda a sexta-feira, nos turnos
complementares ao da escola regular, manha e tarde. No turno da manhé& é ofertado o curso
técnico na escola SENAI de Farroupilha e a tarde, nas dependéncias do Instituto Adelino
Miotti e da Soprano, as demais atividades do Recriar: Formagéo para a Vida, Estratégias de
Comunicagéo Oral e Escrita, Inglés, Informatica e suas Tecnologias, Educac¢ao para a Saude
e Hora do Estudo. Todas as atividades s&o gratuitas, incluindo alimentagao, transporte e
uniforme.

A carga horaria totalizando todas as praticas pedagogicas ofertadas é de 800h, assim

distribuidas:
Atividade Carga Horaria
Formacao para a Vida 430h
Estratégias de Comunicacgao Oral e Escrita 80h
Inglés 80h

Informatica e suas tecnologias 60h
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Educacao para a Saude 70h
Hora do Estudo 80h
Total 800h

* Articulacao e participagao do publico beneficiado em todas as etapas do projeto

O Programa Recriar, de 2012 a 2017, apresentou uma formatacdo com a duragao de
dois anos, formando trés turmas com um planejamento pedagdgico construido e delineado
pela empresa e equipe pedagodgica do Recriar. Nesse periodo, em 2016 o Programa foi
premiado como um dos melhores cases de responsabilidade social no Encontro Sul-
Americano de Recursos Humanos (ESARH).

No 2° semestre de 2017, o programa passou por uma reestruturacdo, para
atendimento de exigéncias da legislagdo em relagdo a carga horaria/duracdo dos cursos de
aprendizagem (portaria n° 723/2016 — CONAP) e a partir de 2018, passou a ter um ano de
duracdo. Na ocasiao, para repensar as suas praticas pedagogicas conforme esta descrita no
item “metodologia”, articulou-se uma gestao participativa para o Recriar. Assim, criou-se o0
Comité do Programa Recriar (CPR), composto por todas as partes interessadas no sucesso
do Recriar: educandos, ex educandos, pais de educandos, professores, parceiros do Recriar
e representantes da Soprano, com intuito de desenvolver uma pratica realmente

participativa, que para Lick (2011, p.75),

estd associada a uma mudanga de paradigma, pela qual se adota uma otica
interativa, que vé a realidade globalmente em vez de mediante olhar fragmentador e
dicotomizador. Essa dtica procura vivenciar a realidade como uma experiéncia
mutavel e passivel de melhoria, a partir de agdes conscientes de seus multiplos
aspectos e da interacdo entre 0s mesmos.

Além disso, objetivou-se uma construgao coletiva para que gerasse aprendizado para
“possibilitar a cada um dos sujeitos, individualmente e a todos coletivamente, o crescimento

da pessoa humana em todos os seus aspectos: dignidade, atuagao, criticidade, capacidade
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de decisdo e acgdo, devendo ser respeitada na sua individualidade e sociabilidade” (HORA,
1994, p. 122). Dessa forma, esse aprendizado gerado pelos debates e discussdes coletivas,
permitiu aos sujeitos participantes

fazerem uma reflexdo acerca da concepgao da educacao e da sua relagdo com a
pratica pedagdgica, com a sociedade e com a escola, o0 que os levara também a
reflexdo sobre o homem a ser formado, a cidadania e a consciéncia critica. Assim,

coletivamente, a consciéncia critica sera despertada, junto ao desejo de se construir
uma nova realidade. (DALBERIO, 2008, p.9).

O CPR, reuniu-se quinzenalmente, de agosto a dezembro de 2017, colaborando na
elaboragcdo de um novo “plano de ensino” (planejamento), visando o desenvolvimento de
praticas pedagogicas significativas, com objetivos e atividades que estivessem relacionadas
as necessidades de aprendizagem do publico beneficiado pelo Recriar. Para o Comité, a
participacdo coletiva passou a ser uma estratégia fundamental na definicdo das acgbes e
propositos educacionais, compartilhando a analise de problemas e tomada de decisoes,
tendo sempre como horizonte os valores pedagdgicos e a superacao da otica individualista
(LUCK, 2011).

Por fim, apds todos os participantes aprovarem o novo plano pedagdgico do Recriar,
em 2018, ele foi colocado em execugao, sendo essa, acompanhada pelo CPR. Ao final do
ciclo anual de 2018, realizou-se uma avaliagao, incluindo, além do Comité, os educandos
que participaram do programa, com intuito de monitorar aprendizagens e verificar as
melhorias necessarias, mantendo assim, o processo participativo sempre em reflexdo agao,
pois entende-se que “a participagao proporciona melhor conhecimento dos objetivos e das
metas, da sua estrutura organizacional e da dindmica, de suas relagbes com a comunidade,
e propicia um clima de trabalho favoravel & maior aproximacgao entre os sujeitos”. (LIBANEO,

2004, p.328).
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O Programa Recriar € mantido pela empresa Soprano e pela contribuigdo espontanea

dos colaboradores da organizagao. Assim, os funcionarios, quando ingressam na empresa,

sdo convidados a colaborar mensalmente com as despesas do programa, sendo o valor

determinado pela propria pessoa que deseja realizar a contribuigdo.

O Recriar possui um or¢camento anual, em que é estabelecido um valor maximo para

ser gasto em cada conta contabil, contemplando todas as despesas necessarias para

manutengao das atividades, desde recursos humanos, até materiais de expediente, sendo

as principais rubricas: pessoas; transporte e alimentagao.

Fontes de Financiamento — Anual — 2019

Soprano

R$185.929,00

Contribuicao Colaboradores

R$ 9.144,00

Total

R$ 195.073,00

Orgamento Anual — 2019

Total

R$ 195.073,00

* Recursos humanos

O Programa Recriar conta com uma equipe multidisciplinar, formada por

colaboradores efetivos, terceiros e parceiros, conforme tabela abaixo:

Funcao Quantidade Vinculo
Coordenagao Pedagdgica e instrutora de 1 CLT
Formacao para a Vida
Assistente Administrativo instrutora da Hora 1 CLT
do Estudo
Instrutora de Comunicacéao Oral e Escrita 1 Terceiro
Instrutor de Inglés 1 Parceria
Instrutor de Informatica 1 Parceria
Instrutor de Educacgao para a Saude 1 Parceria
Psicéloga 1 Terceiro
Voluntarios oficineiros em conteudo da escola 5 Colaboradores da Soprano
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regular: fisica, quimica, inglés, portugués e que atuam como voluntarios
matematica

+ Parceria com outras instituicoes
O Programa Recriar conta com diferentes parceiros para o desenvolvimento das
praticas pedagogicas significativa a que se propde:

- Soprano Fechaduras e Ferragens: maior parceira do Recriar, € empresa € a mantenedora

dessa agdo socio educacional. Além de manter as atividades, a organizacédo estimula os
colaboradores a participar, por meio do voluntariado, em diferentes momentos das praticas
pedagogicas promovidas pelo programa. Destaca-se, este ano, o projeto “Caminhos da
Aprendizagem” em que os gestores da Soprano estéo realizando, mensalmente, “mentoring”
com os jovens do Recriar.

- Talker Idiomas, Amiga Centro de Ensino e SESI: na atividade de inglés, a parceria fica por

conta da Talkers Idiomas. Para as aulas de informatica, a parceria fica por conta da Amiga
Centro de Ensino. Ja nas atividades de Educacdo para a Saude, a parceria € com SESI
Lazer. Esses parceiros tém um convénio de gratuidade de servigo estabelecido com o |IAM,
ou seja, essas praticas pedagdgicas nao tem custo para o Recriar. Todos os parceiros
acompanham o trabalho do Recriar desde sua primeira turma, em 2012.

- Transfarroupilha Transportes Coletivos, Expert Restaurantes Empresariais e Protesul

Servigos de Sequranca: Estes prestadores de servigos realizam o transporte, a alimentacao

e a segurancga dos beneficiados pelo programa. A parceria acontece mediante desconto ou
gratuidade parcial do servigo ofertado, contribuindo para o bom andamentos das atividades

do Recriar.
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* Resultados

O Programa Recriar tem notavel repercussao social, com 4 turmas formandas, ja
contabiliza 68 jovens que concluiram seus ciclos de formagéo pessoal e profissional. Desses
68 participantes nas quatro primeiras turmas, 84% estédo inseridos no mercado de trabalho,
enquanto a média do Brasil, segundo a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), entre
jovens de 18 a 24 anos, € de apenas 75%. Esse acompanhamento dos egressos é efetuado
por um periodo de 6 anos apos término do programa. Além disso, a média de aprovagao na
escola regular, entre os educandos que ja frequentaram o Recriar € de 90%.

E importante ressaltar também, que, buscando compreender quais foram as
mudangas que ocorreram durante a participagdo no programa, é realizada ao final de cada
ciclo, uma pesquisa com o publico beneficiado e a familia, tendo como retorno 100% de
afirmagdo que o Recriar contribuiu para o aprimoramento dos aspectos cognitivos,
comportamentais e sociais dos educandos e por consequéncia de suas familias.

Em 2016, o Programa Recriar recebeu o Prémio ESARH (Encontro Sul-Americano de
Recursos Humanos), na categoria responsabilidade social, sendo escolhido entre cases
nacionais e internacionais. Ademais, o processo participativo que gerou a construgao
coletiva da nova proposta de praticas pedagogicas significativas para o Recriar, foi escolhido
como case para apresentagcdo no: XIX Congresso Mundial de Educadores Sociais
(Campinas-SP); | Congresso Nacional de Educacdo (Diamantina-MG); IV Congresso
Internacional de Pedagogia Social (Sdo Paulo-SP) e no |l Seminario Internacional de

Educacao (Porto — Portugal).
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INDICADORES DE MONITORAMENTO E DE RESULTADO

O Recriar monitora e avalia, através de pesquisas quantitativas e qualitativas, os
resultados atingidos durante e apos o desenvolvimento do programa, com o intuito de
verificar e compreender se houve e quais foram as contribuicbes para os educandos
participantes, nos aspectos sociais, comportamentais e cognitivos e se essas contribui¢cdes
estenderam-se na familia e/ou na sociedade.

Para tanto, no periodo 2012 — 2018, foram analisados os seguintes indicadores:

* Indicadores de Monitoramento

- Em que aspectos o Recriar contribuiu para com a vida do educando:

100% 100% 100% 100% 100 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%
90%
B0%
70%
60%
| 12 Turma
50% ® 22 Turma
a0% F Turma
W 42 Turma
30%
20%
10%
0%
Ampliou a Ampliou a Houwve melhoria na
Formacgao profissional Formacao pessoal Qualidade de vida

Fonte: Pesquisa “Reflexos do Programa Recriar”

- Em que fatores o Recriar contribuiu na ampliacdo da formacdo profissional (aspectos

cognitivos):
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100%
q0% 862
80% 75%
71% 71%

70% 65%
60% S
50%
40%
30%
20%
10%

%

SENAI Inglés Informadtica Comunicacdo Desenvolvimento  Cuidados
Oral e Escrita  Escolar Com a Satde

Fonte: Média entre resultados das quatro turmas na pesquisa “Reflexos do Programa Recriar”

- Em que fatores o Recriar contribuiu _na ampliacdo da formacdo pessoal (aspectos

comportamentais):
100%
BO%
S0%
80% o 75% =
67% 66%  08%
0% i 65% 63%
60% 37%
50%
40%
30%
20%
10%
%
Esta mais Empatia Respeito Disciplina Elevou a
Desinibido Autoestima
Visdo de futuro Educacdo Diminuiu a Responsabilidade Cidadania Saber Quvir
Timidez

Fonte: Média entre resultados das quatro turmas na pesquisa “Reflexos do Programa Recriar”

- Em que fatores o Recriar contribuiu na melhoria da qualidade de vida do educando e da
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familia (aspectos sociais):

Auxiliou em situacdes

Dificeis com o educando s

Diminuigdo a chance de

Exposicdo a riscos sociais 64%

Oportunizou conhecimentos

Para toda a familia 78%

Seguranca em saber

Que seu filho esta no Recriar 76%

Contribuigdo para o desenvolvimento

Social de toda a familia B1%

% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Média entre resultados das quatro turmas na pesquisa “Reflexos do Programa Recriar”

- Indice de aprovacdo escolar dos educandos que frequentaram o Programa Recriar X

Indice do Brasil.

75%

3%

200

10%

Recriar RS Farroupilha

Fonte: Recriar e INEP
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* Indicadores de Resultado
- Indice de educandos que inseridos no mercado de trabalho apds o término do Programa

Recriar:
100%
84%

20% 76%
60%
40%
20%

%

12Turma 2%Turma 32Turma 42 Turma edia  Brasil-0IT
(04/2019)

Fonte: Pesquisa semestral realizada pelo Programa Recriar e OIT

- _Indice de educandos que permaneceram estudando apds o término do Recriar,

ingressando no Ensino Superior:

100%
90%
80%
70% G 7%
b0%
A0%
0%
20% 12%
10%
= L]
12Turma 22Turma 32Turma 42 Turma Media
(04/2019)
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* Depoimento egressos e suas familias

- Depoimento eqressos:

“Foi uma experiéncia extraordinaria, cresci muito como ser humano e profissionalmente,
uma parte que nunca vou esquecer da minha vida. Seria 6timo se houvesse Recriar para

“adultos” para ajudar nas questbes familiares e financeiras.” - 12 Turma

“O que eu aprendi no Recriar tem o objetivo de transformar nossa sociedade em um lugar
melhor para se viver. Uma pessoa ndo consegue mudar o mundo, mas consegue mudar a
opinido de outras para que, ai sim, juntas, possam mudar o mundo. Faria questdo que
outras pessoas além de mim tivessem a experiéncia de passar dois anos, os dois melhores
anos de minha vida, aprendendo como podemos mudar, melhorar a nossa triste realidade.” -

22 Turma

“Me ajudou profissionalmente e nas minhas atitudes aprendi a importéncia da empatia o
Recriar me fez chegar aonde estou agora. O Recriar contribuiu para o meu desenvolvimento
na ética, responsabilidade me ajudou nos comportamentos do ambiente de trabalho, algo

que eu néo tinha nenhuma visdo” - 32 Turma

- Depoimento das familias dos educandos eqressos:

“Quando soube do objetivo do Programa Recriar, ndo tive duvidas, inscrevi meu filho.
Depois desses dois anos, vejo ele um jovem diferente, bem mais consciente do seu
propdosito de que, para um bom futuro profissional, nada melhor que ter ensinamentos com
pessoas qualificadas como os professores do Instituto Adelino Miotti. E um orgulho ter meu

filho formado nessa primeira turma.” - 12 Turma Recriar.
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“Foi uma loteria a minha filha ter sido escolhida para participar do Recriar. Ndo ha dinheiro
que pague, ndo ha nada que se compare a estes dois anos de vivéncia. A Unica coisa que
podemos fazer é rezar e pedir a Deus, a N. Sra. de Fatima e ao Sr. Adelino Miotti pra que
protejam e abengcoem a empresa Soprano e que ela continue crescendo cada vez mais,
empregando muita gente e dando exemplo através deste maravilhoso projeto social,

contribuindo na construgcdo de um mundo melhor.” - 22 Turma Recriar.

“Creio que a palavra que resume todo nosso sentimento é gratiddo. Muito obrigada por essa
oportunidade pela dedicacdo de todos vocés. Sabemos que foi um passo muito importante
na vida da nossa filha. A todos vocés do Recriar, que sigam promovendo oportunidades a
esses jovens, que necessitam tanto desse primeiro contato com o mundo do trabalho e suas

responsabilidades.” - 32 Turma Recriar.
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CONCLUSAO

E indiscutivel a importancia de projetos sociais no combate & desigualdade social, que
€ presente na maioria das comunidades do nosso pais. O artigo 4° do Estatuto da Crianga e
do Adolescente (ECA) traz, claramente, que & dever, também, da sociedade garantir a
efetivacédo dos direitos da crianga e do adolescente, dentre eles, a educacao, ao esporte, ao
lazer, a profissionalizacao, a cultura, a convivéncia familiar e comunitaria.

O Programa Recriar foi criado para atender adolescentes que vivem em situagcédo de
vulnerabilidade social, dando-lhes a oportunidade de um melhor desenvolvimento pessoal,
social e profissional, contribuindo para o enfrentamento da desigualdade social, bem como
garantindo os direitos mencionados no artigo 4° do ECA. Convém destacar que os
resultados alcangados pelo Recriar, apresentados nesse texto, devem-se,
fundamentalmente, ao trabalho do Instituto Adelino Miotti em conjunto com a Soprano e
empresas parceiras, educandos e suas familias e a comunidade, que tornam possivel a
realizagdo de uma proposta pedagdgica unica, diferenciada e verdadeiramente significativa.

O Recriar acompanha os jovens egressos do programa por um periodo de seis anos,
sendo que, a cada semestre atualiza-se os dados com nova pesquisa realizada com os
mesmos, aferindo se os objetivos propostos foram/continuam sendo alcangados. Para os
proximos anos, a Soprano, por meio do IAM buscara qualificar ainda mais o trabalho do
Recriar, visto que atualmente o programa € bem-sucedido pois prima pela qualidade no que
oferta aos participantes.

Por fim, ndo ha duvida que quando se trabalha na melhoria da situagao
socioeducativa dos adolescentes, como atua o Programa Recriar, esta ofertando-se a
oportunidade de um futuro melhor, contribuindo n&o s6 a vida desses jovens, como também,

para o desenvolvimento de toda a sociedade.
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